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COOPERATIVA DE AHORRO Y. CREDITO EL EDUCADOR, R.L.
Compendio de Acuerdos de Politicas Asociativas y

Reglamentaciones
Periodo Socioeconomico 2017-2018

Fecha No. de AMPLIACION DEL ACUERDO
Reunion

22 de febrero de 2017 2-2017 Se aprueba presupuesto correspondiente al ejercicio socioeconémico 2017-2018, con los
montos siguientes:

INGRESOS B/. 28,103,000
GASTOS B/. 24,123,113
EXCEDENTES BRUTOS B/. 3,979,887

23 de marzo de 2017 6-2017 Ratificar la Resolucién No.1-2017, por la cual se distribuye el excedente del ejercicio
socioeconémico que finalizé el 31 de enero de 2017.

23 de marzo de 2017 6-2017 Unificar el incentivo otorgado por fechas especiales como Cumpleafios, Jubilacién,
Maternidad, Nacimiento de hijos y Matrimonio a B/.12.00, para lo cual se modifica el
Reglamento del Programa de Incentivo “Descubre tu Incentive”, por Reglamento del
Programa de Incentivo “Certificado de Regalo™ e implementar los cambios a partir del 1 de
junio de 2017.

06 de abril de 2017 7-2017 Otorgar la Orden Rosa Garceés a la Profa. Ida Rodriguez de Mendoza, Asociada No.
102869, en la 45° Asamblea por Delegados.

06 de abril de 2017 7-2017 Incorporar al Proceso de Inscripcion de Aspirantes a Delegados para Miembros Directivos
que mantienen en vigencia su periodo, que fue aprobado mediante Acuerdo 7-2010 del 18
de marzo de 2010, el aspecto siguiente:

En caso tal que un miembro directivo que mantenga la vigencia de su periodo
acuda a la zona donde se redliza este proceso, debera mantenerse lejos del lugar,
por lo menos a una distancia de cincuenta (50) metros.

20 de abril de 2017 8-2017 Adecuar la Mision, Compromiso de Calidad y Nuestra Politica de Calidad en base a la
recomendacién efectuada por la Auditoria de calidad basada en la Norma ISO 9001:2008.

05 de mayo de 2017 10-2017 Aceptar la seleccién de los comisionados 2016-2017, como se detalla a continuacién:

COMITE DE EDUCACION
Profa. Evelyn Ortega Principal
Profa. Rosa Marquinez Principal
Tec. Janette Bonulla Principal
Prof. Lionel Pérez Suplente
Lcda. Mitzi Rodriguez Suplente
COSOCUDE
Profa. Lidia de Flores Principal
Profa. Thelma Torres Principal
Profa. Doris Castillo Suplente
COMISION DE BECAS
Profa. Helmiselda De Ledn Principal
Profa. Beatriz de Agilero Principal
Mgter. Zuleika Castillo _| Suplente
COMISION DE ETICA
Mgter. Nidia Pérez Asociada Delegada
Profa. Rusbiela Dominguez Asociada Delegada
COMITE FISCALIZADOR DE FUCER
Profa. Iraida Gonzilez Coordinadora
Mgter. Yolanda Acosta Secretaria
18 de mayo de 2017 11-2017 Modificar el Reglamento de Miembro Asociado en sus Articulos 4 y 6 respectivamente,




Fecha No. de AMPLIACION DEL ACUERDO
Reunion
08 de junio de 2017 12-2017 Ratificar a los becarios y subsidios escolares, correspondientes al periodo 2017-2018:
TOTAL DE BECAS Y SUBSIDIOS 2017

CONCEPTO CANTIDAD MONTO
BECAS 159 47,220.00
SUBSIDIOS ESCOLARES 241 24,100.00
TOTAL 400 71,320.00

8 de junio de 2017 12-2017 Ratificar el listado de Aspirantes a la Capacitacién en Computadoras 2017.

22 de junio de 2017 13-2017 Habilitar a los delegados que presentaron sus justificaciones por inasistencia a la 45°

Asamblea por Delegados.

‘ 22 de junio de 2017 | 13-2017 | Modificar el Reglamento de la Orden Rosa Garcés, tal como sigue:

| | | . |

| | RECOMENDACION i

ARTICULO 9: La Comisién de la Orden "ROSA GARCES" estard

compuesta por:

1. El Presidente(a) de la Junta de Directores.

2. Vicepresidente(a) de la Junta de Directores. ‘
| 3. Secretario(a) de la Junta de Directores. |

\ | 4. Un Exdirectivo de COOPEDUC, R.L. !

‘ 5. Presidente de la Junta de Vigilancia en calidad de ‘

observador.
06 de julio de 2017 14-2017 Ratificar la Planificacién de los 60 afios de COOPEDUC, R.L.
06 de julio de 2017 14-2017 Aprobar el logo de los 60 afios de aniversario de COOPEDUC con las recomendaciones
sugeridas.
06 de julio de 2017 14-2017 Realizar adecuaciones al Reglamento de Cumplimiento, tomando en consideracion las
recomendaciones del Informe de Resultados de la Supervision para la Prevencidon del
Blanqueo de Capitales y Financiamiento del Terrorismo.

20 de julio de 2017 15-2017 Modificar el porcentaje del Cash Back que se otorga en concepto de transacciones
efectuadas a través de los Centros de Depésitos y Pagos; del 2% al 3%, a partir del 1 de
agosto de 2017 y establecer un limite méximo de B/.75.00 en el pago de Cash Back para
acumulacién de fransacciones mensuales de B/.2,500.00 en adelante.

20 de julio de 2017 15-2017 Ajustar las tasas de interés de los depésitos de Cuentas de Plazo Fijo, de acuverdo a la

tendencia del mercado actual, a partir del 1 de agosto de 2017.
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AMPLIACION DEL ACUERDO

20 de julio de 2017

15-2017

En atencién a las Resoluciones y Recomendaciones emanadas de las Reuniones Capitulares
de Panamé Qeste y Otras Provincias y Panamé y Darién, las cuales fueron debidamente
presentadas al pleno de la Asamblea por Delegados, el 29 de abril de 2017 y lvego de su
estudio y andlisis, la Junta de Directores aprueba lo siguiente:

1.

8.1
Por la cual se solicita modificar la Resolucién N21-99 del 24 de abril de la manera siguiente:

1.Suspendiendo el descuento de B/.10.00 anual de cuotas de cada asociado para el mantenimiento de FUCER.
2. Que sea voluntario el pago de los B/.10.00, sulolnsquedueen.

3. Efectuar la relacion costo-beneficio en donde se stre iados, con qué frecuencia y de qué
|__provindias utilizan FUCER.
La Junta de Directores Aprueba:

ion de dacién N2

Mantener la cuota de mantenimiento en FUCER de B/.10.00 para los Afiliados que ingresaron antes del 24
de julio de 2008 o B/.20.00 anual para los Afiliados que ingresaron a partir del 24 de julio de 2008, segiin
Acuerdo 20-2008, de la Reunion Ordinaria de Junta del 24 de julio de 2008, ya que es necesaria para cubrir
salarios, mantenimiento en general y tomando en consideracion que representa el 32.85% del
Presupuesto de Ingreso.

Continuar promoviendo la participacién y asistencia de sus afiliados de Panama Oeste y Otras Provincias y
Colén, a través de los programas de Pasadia, cuya proxima fecha serd el domingo 24 de septiembre de
2017.

la

L

i

82 ResolugondeR lacion N2
Se recomienda a la Junta de Directores: Hacer un estudio para instalaci con el objetivo de facilitar

Encuentros de Delegados, Capacitacién y la Reunién Capitular.
La Junta de Directores Aprueba:

. Seguir promoviendo el uso de los servicios E-pago. Multipago. Western Union. entre otros.

ion de los iados de los diferentes capitulos y que sea aprovechado con un salén para realizar los

Mantener la atencion de la membresia en el actual local donde se encuentran la Sucursal de La Chorrera.
La adquisicion de nuevos locales exige de costos elevados con la partida de gastos como: Alquiler.
Mantenimiento. Luz Eléctrica. Agua. entre otros.

Continuar realizando las actividades para nuestra membresia, tanto de Panama Oeste y Otras Provincias, y
asi como otros Capitulos, en los locales que proporcionan este servicio a nuestros Asociados, los cuales se
encuentran bien abastecidos de mobiliario, manteleria, estacionamientos y personal para garantizar la
realizacion del evento.

Mantener una linea de accion investigativa en cuanto a las opciones que ofrece el mercado del area. a
manera de poder evaluar alternativas que encajen dentro del margen presupuestario, asi como de
infraestructura y posicionamiento.

13

8.3. Resolucién de Recomendacién N24

Desarrollar actividades de acondic iento fisico, deportivo, recreativo, acordes a personas jubiladas (50
uosdehnh)mmmﬁduaﬂvuyadudﬂbhymrm&mdomhnﬁdaﬁdnvﬁmuwm
instalaciones de FUCER.

Adicionalmente, se sugiere que, con motivo de las lluvias constantes en nuestro pais, se instale techo a una de

lax piecinas.
La Junta de Directores Aprueba:

. Complementar el uso de estos equipos con la dindmica del programa Jubilado Relax que ofrece el centro en
. Adicionalmente, el Centro dispondra de una especialista en Nutricion. que brindard asesorias y charlas a

. Propiciar la participacién de empresas de demostracion de productos de beneficios para la salud.

Implementar adecuaciones en la medida que haya presupuesto en las instalaciones del centro de manera
que se incorpore en una de las piscinas. equipos de ejercicio como las bicicletas acudticas, las cuales
propician una ejercitacién aerébica. ayuda al corazén. mejora la circulaciéon sanguinea. ayuda a perder
peso. quemar calorias. tonifica y moldea el cuerpo. Adicionalmente fortalece el sistema
musculoesquelético. disminuye el estrés y la ansiedad.

la actualidad.
los adultos mayores.

Promover e impulsar el programa “Jubilado Relax” para lograr la participacion de los asociados Jubilados

de COOPEDUC, R.L.

L

2.

La Junta de Directores Aprueba:

Eliminar el uso de la tarjeta DESCOOP para el trimite de descuento y por ende suspender el cobro de ese
servicio a partir del 1 de septiembre de 2017, por efecto de realizar los programas necesarios para su
desactivacion.

Mantener el uso de la tarjeta DESCOOP para los estados de cuenta a los asociados que actualmente la
utilizan v aplicar el niimero de asociado o niimero de cédula en el futuro para retirar su estado de cuenta.

10 de agosto de 2017

16-2017

En atencién a las Resoluciones y Recomendaciones emanadas de la Reunion Capitular de
Panama Oeste y Otras Provincias, la cual fue debidamente presentada al pleno de la
Asamblea por Delegados, el 29 de abril de 2017 y luego de su estudio y andlisis, la Junta
de Directores aprueba lo siguiente:

7.1. Resolucién de Recomendacién N°1

1.Se recomienda a la Junta de Directores: Hacer un estudio para nuevas instalaciones con el objetivo de facilitar la atencién de los
asociados de los diferentes capitulos y que sea aprovechado con un saldn para realizar los Encuentros de Delegados, Capacitacién y la
Reunidn Capitular,

l..a ]nm de Directores Aprueba:

Mantener la atencion de la membresia en el actual local donde se encuentran la Sucursal de La Chorrera. La adquisicién de nuevos
locales exige de costos elevados con la partida de gastos como: Alquiler, Mantenimiento, Luz Eléctrica, Agua, entre otros.

Continuar realizando las actividades para nuestra membresia, tanto de Panamd Oeste y Otras Provincias, y asi como otros Capitulos,
en los locales que proporcionan este servicio a nuestros Asociados, los cuales se encuentran bien abastecidos de mobiliario,
manteleria, estaclonamientos y personal para garantizar la realizacion del evento.

. Seguir promoviendo el uso de los servicios E-pago, Multipago, Western Union, entre otros.

Mantener una linea de acclén investigativa en cuanto a las opciones que ofrece el mercado del area, a manera de poder evaluar
alternativas que encajen dentro del margen presupuestario, asi como de infraestructura y posicionamiento.




Fecha No. de AMPLIACION DEL ACUERDO
Reunion

28 de septiembre de 2017 19-2017 Modificar el Articulo 69 del Reglamento de Procedimiento para Reuniones Capitulares en lo
concerniente al puntaje para Aspirar a Coordinador o Subcoordinador de Capitulo de la
manera siguiente:

La Junta de Directores y la Comision de Elecciones sélo podrd autorizar para
Aspirar a Coordinador de Capitulo a aquellos candidatos que obtengan como
minimo el 50% de este puntaje.

12 de octubre de 2017 20-2017 Aceptar la solicitud de crédito del Consejo Nacional de Cooperativas de Panamé
(CONALCOOP) por el monto de B/30,000 (treinta mil balboas con 00/100), para la
adquisicidn de un vehiculo para uso de la entidad.

08 de noviembre de 2017 22-2017 Aprobar la Témbola “60 Afios de Diamante”, como incentivo a nuestros Afiliados en los 60
afios de COOPEDUC, R.L.

14 de diciembre de 2017 24-2017 Aprobar la apertura de cuentas adicionales para asociados incluyendo familiares como:
hijos, nietos, padres, esposos, hermanos; entre otros, con el mismo afiliado

14 de diciembre de 2017 24-2017 Ratificar el Reglamento y Politica para la cuenta de Ahorro Juvenil.

28 de diciembre de 2017 25-2017 Aprobar la modificacién de la Actividad del Foro Anual, de la manera siguiente:

e Efectuar el Foro Anual Cooperativo cada dos aiios, con la finalidad de establecer una reserva
de las partidas anuales y de esta manera beneficiar a la mayor cantidad de asociados.

® Establecer la participacién exclusiva de Asociados y Miembros Especiales A para este evento
masivo.

® Mantener el modelo existente de inscripcién para efecto de controlar lo més posible los
detalles logisticos.

¢ Realizar anualmente la tdmbola del Dia del Educador en el Salén Sefiorial Los Fundadores, con
la presencia de los miembros principales de la Junta de Directores, presidentes de la Junta de
Vigilancia y Comité de Crédito, Gerentes y colaboradores asignados. Esta témbola se
realizard el dia de la Reunién de Junta de Directores; antes del 1 de diciembre, Dia del
Educador.

e Incorporar el ofrecimiento de boquitas en honor al Dia del Educador tanto en Casa Matriz y
Sucursales como suele realizarse en la Semana Tipica.

28 de diciembre de 2017 25-2017 Aprobar la modificacién de la Actividad Encuentro de Fundadores y Exdirectivos, de la

manera siguiente:

® Unificar el Encuentro de Fundadores y Exdirectivos con la Actividad del Dia del Jubilado, que se
realiza cada dos afios.

® Incorporar el monto establecido a la partida de Encuentro de Fundadores y Exdirectivos a la
partida del Encuentro de Jubilados, de manera que se fortalezca.

Profa. Cecilia E. Quintana P.
Presidente de la Junta de Directores
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’ Profa. Argelis Carrillo
Secretaria de la Junta de Directores




