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Con gran entusiasmo los asociados de los capitulos de Panama Oeste y Otras Provincias,
Guna Yala, Panama y Darién, y Col6n , se dio cumplimiento a las reuniones capitulares, para
presentar los informes y resultados de la gestion sociecondmica de COOPEDUC
correspondiente al periodo 2012-2013.

Estos eventos ofrecieron un panorama preparatorio de la Asamblea por Delegados N° 41, en
la cual se presentaron los informes preliminares del ejercicio socioeconémico 2012-2013 a
través de videos que ampliaron mediante estas imagenes los contenidos de la Memoria.

Dentro del Orden del Dia se desarrollaron las presentaciones del Proyecto de Presupuesto
2013-2014, se cumplio el punto de eleccion, ratificacion y juramentacién de los nuevos
delegados, la Resolucidon mediante la cual se distribuiran los excedentes a los asociados
correspondientes al periodo finalizado y otros temas desarrollados vinculados a la reunion.

AN

La notable participacion de la membresia denoté la confianza y el interés de los asociados por
conocer el trabajo realizado por todos los estamentos de la cooperativa.

d Hacer uso responsable del papel, contribuye a salvar los arboles... Evite imprimir
m . Coopeduc.coMm Las memorias, estados financieros, reglamentos y politicas de los servicios de COOPEDUC, RL, se encuentran en el sitio web: www.coopeduc.com ‘
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ASAMBLEA 41 POR DELEGADOS
GELEBRA GOOPEDUG, R.1.

Una gran celebracién anual en COOPEDUC fue
la realizacion de su 41 Asamblea Ordinaria por
Delegados con la participacion de los diferentes
Capitulos, Fundadores, Ex-Presidentes, invitados

especiales de IPACOOP, CONALCOOP vy
UCACEP dando cumplimiento a la Ley y el
Estatuto, de presentar los informes de resultados
del gjercicio  socioeconémico  finalizado,
2012-2013.

El Orden del Dia inici6 con la fase protocolar en la
cual se realizaron los saludos, presentaciones y
reconocimientos a todos los asistentes,
culminando esta primera parte de la Asamblea,
con la condecoracion de la Orden Rosa Garcés la
cual fue otorgada a la Profesora Graciela de
Quezada, asociada N°5075, cuya nominacion
cumplié con todos los requerimientos contenidos
en la Reglamentacién de la Orden y cuya alta
ponderacion la hizo merecedora de tal distincion
entregada por el Presidente 2012-2013 de la
Junta de Directores Profesor Edilberto Asprilla
ante la magna Asamblea por Delegados.
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El evento continué con el Desarrollo de la
Asamblea, que luego de sustentarse el quérum
reglamentario, se desarrolld segun el Orden del
Dia aprobado, dandose la presentacién de los
informes del periodo pasado, los estados
financieros, la eleccidn de nuevos integrantes en
los cuerpos directivos, la aprobaciéon del
Presupuesto para el Periodo 2013-2014 y de la
Resolucién referente a la distribucidon de
excedentes; dando lugar a la segunda fase de
distinciones a los directivos y comisionados
salientes.

Por parte de los colaboradores y asambleistas se
realizd la despedida del Presidente saliente
Profesor Edilberto Asprilla haciéndole entrega de
un obsequio en recuerdo de su gestion.

Elocuentes imagenes del evento realizado nos
dan un especial panorama.
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PARA GRACIELA DE QUEZADA

La version N°19 de la Orden Rosa Garceés, fue entregada
a la Prof. Graciela de Quezada, por su destacada
trayectoria de lider dentro de esta organizacidon
cooperativa, sus logros académicos, su desempefio
profesional y su dedicada labor hacia el voluntariado

de los mas necesitados en la Iglesia y con las Damas
Voluntarias en la Caja de Seguro Social.

Durante la ceremonia de premiacién revestida de
solemnidad y extraordinaria  organizacion, la
galardonada de la orden estuvo acompafnada entre los
asistentes por familiares y amigos que se deleitaron con tal
distincion.

La premiacion fue entregada por el Presidente 2012 - 2013 de la Junta de

Directores, Profesor Edilberto Asprilla otorgandole a la distinguida asociada una placa
conmemorativa que consigna la distincidén, un collar en oro con la efigie de la extinta
Rosa Garcés, un obsequio y un hermoso ramo de rosas por parte de la cooperativa.

La secuencia fotografica muestra aspectos de la ceremonia de distincion.
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CUERPOS DIREGTIVOS Y GOMISIONES DE APOYO
TOMARON POSESION DESUS CARGOS

Los integrantes de los organismos de
gobierno tomaron posesion de sus cargos
en solemne ceremonia en la cual la nueva
Junta de Directores de COOPEDUC para el
ejercicio socioeconémico 2013-2014 que
preside la Profesora Cecilia Elena Quintana
Pineda, la Junta de Vigilancia y el Comité de
. Crédito, juraron el cumplimiento de la Ley,
el Estatuto y Ilas Reglamentaciones
Vigentes.

De igual manera, fueron Juramentados los
! seleccionados para integrarlas comisiones

de trabajo que apoyan las diferentes
actividades educativas, culturales, sociales y deportivas, comprometiéndose a responder
y participar activamente en los roles para los que fueron saolicitados; entregandoseles
documentos que definen el trabajo y el ordenamiento de sus funciones.

Saludo de la nueva Presidenta,

| Profa. Ceciliar I;‘lena Quintana P,

Se observan aspectos de las ceremonia referidas.
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= Deloitte, Inc.
De I o I tte Contadores Pablicos Autorizados
® Apartado 0816-01558
Panama, Rep. de Panama

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Seriores

Asociados y Junta de Directores

Cooperativa de Ahorro y Crédito “El Educador”, R.L. (COOPEDUC, R.L.)
Panamé, Repiiblica de Panama

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Cooperativa de Ahorro y Crédito “El Educador”, R.L. (COOPEDUC,
R.L.) que comprenden el estado de situacién financiera al 31 de enero de 2013, y el estado de excedentes netos de ingresos
sobre egresos integral, estado de cambios en el patrimonio de los asociados y reservas y estado de flujos de efectivo por el afio
terminado en esa fecha, as{ como un resumen de las principales politicas contables y otra informacién explicativa.

Responsabilidad de la Administracién por los Estados Financieros

La Administracién es responsable por la preparacién y presentacién razonable de estos estados financieros de conformidad con
las Normas Internacionales de Informacioén Financiera, y por el control interno, tal como la Administracién determine sea
necesario para permitir la preparacién de los estados financieros, de manera que éstos no incluyan errores significativos, ya sea
debido a fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinidn sobre estos estados financieros basada en nuestra auditorfa. Nuestro
examen fue practicado de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditorfa. Estas normas requieren que cumplamos con
requerimientos éticos y que planifiquemos y realicemos la auditoria con el propdsito de obtener un razonable grado de
seguridad de que los estados financieros no incluyen errores significativos.

Una auditoria comprende aplicar procedimientos para obtener evidencias sobre los montos y las revelaciones expuestas en los
estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo su evaluacién del riesgo de
que los estados financieros incluyan errores significativos originados por fraudes o errores. Al realizar esta evaluacién de
riesgo, el auditor considera el control interno relevante sobre la preparacion y presentacién razonable de los estados
financieros, a fin de disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con ¢l propdsito de
expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la entidad. Asi mismo, una auditoria comprende evaluar la
apropiada aplicacién de las politicas contables y la razonabilidad de las estimaciones contables efectuadas por la
Administracién, asi como la presentacién general de los estados financieros.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionarnos una base para
sustentar nuestra opinién de auditoria.
Opinién

En nuestra opini6n, los estados financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos importantes, la situacién financiera
de Cooperativa de Ahorro y Crédito “El Educador”, R.L. (COOPEDUC, R.L.) al 31 de enero de 2013, y sus excedentes
netos de ingresos sobre egresos integral y flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacién Financiera.

Otros Asuntos que no Afectan Nuestra Opinién

Los estados financieros de la Cooperativa fueron confeccionados de forma individual, para dar cumplimiento al Articulo 26 de
la Ley 17 del 1° de mayo de 1997, y no se consolidan con su subsidiaria Fundacién Centro Recreativo (FUCER), la cual como
se divulga en la Nota 10 a los estados financieros adjuntos, se presenta al costo histdrico.

Este informe es solamente para informacién y uso de los directores y la gerencia de Cooperativa de Ahorro y Crédito “El
Educador”, R.L. (COOPEDUC, R.L.) y el Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo (IPAACOP), y no debe ser usado para
ningun otro propdsito.

Queremos llamar la atencién a la Nota 28 de los estados financieros, la cual describe que los estados financieros al 31 de enero
de 2012 fueron corregidos para incluir el-registro de terreno y superavit por revaluacién titulados a nombre de la Cooperativa.
Nuestra opinién no incluye salvedad con relacién a este asunto.

et

20 de marzo de 2013
Panami, Republica de Panam4d

A member firm of

Auditoria - Impuestos - Consultoria - Asesoria Financiera. Deloitte Touche Tohmatsu
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COOPEDUC R.L.

Nota a los Estados Financieros

Cooperativa de Ahorro y Crédito "El Educador", R.L. (COOPEDUC, R.L.)

Estado de situacion financiera
31 de enero de 2013

(En balboas)
Activos 2013 2012

Efectivo en caja y bancos 13,838,898 5,930,779
Depositos que devengan intereses 34,180,564 32,721,080
48,019,462 38,651,859
Valores disponibles para la venta 66,660 50,000
Préstamos por cobrar asociados, neto 241,729,634 217,728,505
Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras, neto 10,894,691 9,925,799
Inversion en asociada no consolidada 850,000 850,000

Otros activos:
Intereses acumulados por cobrar 7,169,061 6,839,855
Cuentas por cobrar - otras 499,510 627,671
Cuentas por cobrar relacionada 455,597 493,497
Inventario de materiales y suministros 185,268 121,272
Gastos pagados por anticipado 43,199 57,931
Otros activos 644,327 822,987
8,996,962 8,963,213
Total de activos 310,557,409 276,169,376

Acompéfianos en: YDII
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COOPEDUC R.L.

Nota a los Estados Financieros

Cooperativa de Ahorro y Crédito "El Educador”, R.L. (COOPEDUC, R.L.)

Estado de situacion financiera
31 de enero de 2013
(En balboas)

Pasivos y patrimonio de asociados

Depositos recibidos de asociados
Obligaciones bancarias

Intereses acumulados por pagar

Gastos acumulados y otras cuentas por pagar

Reservas varias
Provision para prestaciones laborales, neto

Total de pasivos

Patrimonio de asociados:

Aportaciones recibidas

Fondo de capital neto atribuibles a los participantes (Fanapa)
Reservas legales

Excedentes acumulados no apropiados

Superavit por revaluacion

Total de patrimonio de asociados

Total de pasivos y patrimonio de asociados

192224864 189,601,844
43,833,015 17,840,358
304,961 404,418
865,994 846,452
237,208,834 208,693,072
4,825,783 3,268,471
195,350 236,945
242249967 212,198,488
29,793,937 26,692,564
24,008,000 24,008,000
9,550,532 8,467,963
1,655,489 1,432,281
3,299,484 3,370,080
68,307,442 63,970,888
310,557,409 276,169,376

r\
®) vinii.coopeduc.com
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Hacer uso responsable del papel, contribuye a salvar los drboles... Evite imprimir '
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COOPEDUC R.L.

Nota & los Estados Financieros

Cooperativa de Ahorro y Crédito "El Educador”, R.L. (COOPEDUC, R.L.)

Estado de excedentes netos de ingresos sobre egresos integral
Por el afio terminado el 31 de enero de 2013

(En balboas)

2013 2012
Ingresos por intereses y comisiones:
Intereses ganados sobre:
Préstamos 24,003,407 22,367,158
Depositos a plazo 1,537,460 1,560,884
Inversiones 3,250 2,840
Total de ingresos por intereses 25,544,117 23,930,882
Comisiones ganadas por manejo 943,858 753,564
Total de ingresos por intereses y comisiones 26,487,975 24,684,446
Gastos de intereses:
Depésitos 9,311,158 9,740,562
Cuentas de ahorro 7,703,316 6,619,054
Fondo de pension cooperativo 108,430 102,022
Otros financiamientos 1,703,459 988,055
Total de gastos de intereses 18,826,363 17,449,693
Excedentes neto por intereses antes de provision 7,661,612 7,234,753
Provision para posibles préstamos incobrables - (300,000)
Excedentes neto por intereses despues de provision 7,661,612 6,934,753
Otros ingresos (egresos):
Otros ingresos 388,382 416,744
Ingresos sobre tarjetas 314,595 250,527
Gastos de tarjeta de débito, neto (145,743) (141,199)
Gastos de tarjeta de crédito (336,058) (160,980)
Comisiones sobre obligaciones bancarias (392,169) (519,519)
Total de otros ingresos neto (170,993) (154,432)
(Contintia)

Acompéfianos en: Ylll.l
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COOPEDUC R.L.
Nota a los Estados Financieros
¢

Cooperativa de Ahorro y Crédito "El Educador”, R.L. (COOPEDUC, R.L.)

- Estado de excedentes netos de ingresos sobre egresos integral
4 Por el afo terminado el 31 de enero de 2013
‘ ,: (En balboas)
2
, = Gastos operativos:
' ; Salarios y otras remuneraciones 1,496,202 1,331,988
Otros gastos de personal 215,182 202,059
Depreciacion y amortizacion 381,527 351,900
Honorarios y servicios profesionales 244,745 236,587
Teléfono, luz y agua 364,615 353,135
Asamblea anual 357,413 351,036
Gastos de promocién y publicidad 330,404 352,352
Alquileres 172,989 166,316
Reparacién y mantenimiento 298,019 288,361
Otros gastos 375,285 361,211
Total de gastos operativos 4,236,381 3,994,945
Excedente de ingresos sobre egresos antes de reserva voluntaria 3,254,238 2,785,376
Apropiacion de fondos legales:
Reserva para posibles pérdidas 325,424 278,538
Reserva patrimonial 650,848 557,075
Fondo de prevision social 309,153 264,611
Fondo de educacion 325,424 278,538
Fondo IPACOOP 162,712 139,269
Fondo de integracién 16,271 13,927
Fondo para beneficios asociados 325,424 278,538
Fondo de centro vacacional 65,084 55,708
Fondo de becas 32,542 27,854
2,212,882 1,894,058
v Excedente neto de ingresos sobre egresos 1,041,356 891,318
i
Otro resultado integral:
‘i Superavit por revaluacion de propiedades 2,492,004 -
Excedente neto de ingresos sobre egresos integral 3,533,360 891,318
5 (Concluye)

Hacer uso responsable del papel, contribuye a salvar los drboles... Evite imprimir '
@ Al NN-OOODedUO-OOM Las memorlas,estadosﬁnancleros,reg\amentosypolftlcas de Ios servicins de COOPEDUC, RL.seencuentranen el smoweb:www,conpeduuom
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COOPEDUC R.L.

MNota a |los Estados Financieros

Cooperativa de Ahorro y Crédito "El Educador”, R.L. (COOPEDUC, R.L.)

Estado de cambios en el patrimonio de asociados y reservas
Por el afio terminado el 31 de enero de 2013 (En balboas)

Saldo al 31 de enero de 2011
Aumento b las reserves legales

Aumento - fondo de apoyo al patrimonio

Capitalizacién de reserva
Digminyciones a las regervas legales
Aumentos de |as aportaciones
Distribucién de excedentes
Revalugcion de innmebles
Superivit por revaluacién
Excedente de ingresps sobre gastos

Saldo a1 31 de enero de 2012
Aumento a la resarvas legales

Aumentp - fondo de apoyo al patrimonio

Disminuciones a las reservas legales
Aumentos de las aportaciones
Distribucién de excedentes
Revaluaciém de immuebles
Excedente de ingresog sobre gagtos

Saldo al 31 de enero de 2013

Reservas
Excedentes
Fondode Fondo de Totalde acumulados
Aportaciones Reserva apoyoal previsibln Fondede Fondode Fondo Teservas na Superdvit por
Notaz  reclbidas Fanapa  patrimonial patrimonio  social educacién integracién  Ipacoop legales  apropiados revaluacifm Total
22 24281764 24,008,000 4,723,109  1,350974 639,726 362,462 13,778 137,776 7,227,825 1344266 948,672 57,810,527
22 - 557,075 264,611 278,538 13,927 139269 1,253,420 - 1,253,420
22 - 652,149 - - - - 652,149 652,149
22y18 248 - - - - - 248 248
2 - - (253,121)  (261,004) (13,778)  (137,776) (665,679) {665,679)
2,410,800 - - - - - - 2,410,800
o (R73,899) (873,899)
70,596 (70,596)
2492004 2,492,004
891,318 - 891318
2 26,692,564 24008000 5280432 2,003,123 651,216 379,996 13,927 139,269  B,467,963 1,432,281 3,370,080 63,970,888
2 650,848 - 309,153 325,424 16,271 162,712 1,464,408 1,464 408
22 223,924 - - - - 223924 223,924
2 - - (193958) (258,609) (13927)  (139.269) (605,763) {605,763)
3,101,373 - - - - - - 3,101,373
- (888,744) (888,744)
70,596 (70,596) -
1,041,356 1,041,356
2 29,793,937 24008000 5931280 2227047 766411 446,811 16,271 162,712 9,550,532 1,655,489 3299484 68,307,442

Las notss que se acomparian forman parie integral de estos estades financieros,

Acompér’ianos en: . Yl]ll
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COOPEDUC R.L.

Nota a los Eslados Financieros

Notas 2013 2012
Flujos de efective de Ins du op
Excedente neto de ingresos sobre cgreaos 1,041 356 §91,318
Provisitn para préstemos do dudoso cobro g 325,424 578,538
Aproplacion y transferencia de reservas legales 22 1,688,332 1,905,817
Depreciacidn ¥ amortizacidn 11 381,527 351,900
Péndida en descarte de activo fijo 11 82,056 5,132
Provisién para i 19 97,150 160,471
Ingresos por interescs (25,544,117) (23,930,882)
Gastos por intereses (18,825,364) 17,449,693
Cambios en evlives ¥ pasivos que involoorsn efectivo:
Depdsitoz a plazo an bancos mayores a 90 dias (1,492,040) 100,000
Préstamos por cobrar asociados (24,326,553) €23,363,446)
Depdaitos & la vista de asociados 431,555 861,952
Depisitoa & plazo fjos de asociados 2,191,465 8,839,933
Cusntns por cobrer - otres 128,161 41,020)
Otros activos 178,660 236,654
Cosntas por cobrar relacleadas 533,900 {52,439)
Inventario de materiales y suministros {63,996) 5,128
Fondo de cesantla {16,075) 21,373
Gaglos pagados por enticipado 14,732 24,976)
Gastos acurmulados por pagar ¥ olras cusntss por pagar 19,542 {28, 427)
Reoserves verias 1,557,312 850,457
Pago de prestaciones laborales 19 (122,670) {13,851)
Inbereass coliradoa 25,214,911 22,963,515
Intercses pagadoa 18,726,907 €17,556,740)
Efective neto utilizado en Iny actividudes de operacitin (17,778,825) (9,822,646)
Flujos de sfective utilizade so Ina netividades de Inversién
Aquisivién de propiedad, mobiliario, equipo y mejoras, nsto 1 (1,928,475) (1,062,410)
Orras inversiones ] {16,660) 3
Efective neto utilizado en 1as actividades de Inversiin (1,945,135) 1,01 10
Fhujoa de efectiva de lag de fin.
Obligaciones bancarias, neto 25,992 657 3,061,641
Aportaciones 3,101,373 2,410,800
Utilizacién de rescrvas legales n (605,763) (665,679)
Distribucion de excedesmes (B88,744) (873,899)
neto pr da las de 27,599,523 3,932,863
Aumento (dlgminueidn) neta del efecilve 7,875,563 (6,952,193)
Efectivo ¥ equivalentes de efectivo al indcio del afio 7.537,961 14,490,154
Efectivo ¥ equivalentes de efectivo al final del aflo 7 15,413,524 7,537,961
Transaceiones que no gammmn una salida de efectiva:
Supendvit por il - 2,492,004
Temsno - 496,000

Las notas que 36 scompafian foomen parfo integral de estos estados Gnanciaros.
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1. Informacidn general

La Cooperativa de Ahorro v Crédito "El Educadaor’, R L. {la Cooperativa) fue constituida mediants Escritura
FPublica N® 1216 de 29 de septiembre de 1958, y su personeria juridica fue aprobada mediante Resolucian
delConsejo Macional de Cooperativas N° 29 de 23 de octubre de 1958

Las oficings de la Cooperativa estan ubicadas en Urbanizacién Los Angeles, Calle Harry Eno v Piloto
Posada

La Cooperativa es Una asociacion de responsabilidad limitada v se acoge a la Ley N° 17 del 1 de mayo de
1987 del Instituto Panamerio Auténomo Cooperativo. Tiene como objetivo promover el cooperativismo y
suministrar a sus asociados, servicios de tipo bancario, principalmente a quienes son o hayan sido
senvidores de la educacion publica o particular, los trabajadores de la Cooperativa y los del Ministero de
Educacion, aunque estén laborando en ofras instituciones oficiales o privadas v a terceros

2. Adopcion de las nuevas y revisadas Normas Intemacionales de Informacion Financiera (NIIF's)
2.1 Normas e inferpretaciones adopladas sin efectos sobre jios estados financieros

Mo hubo MIFs o interpretaciones CINIIF, efectivas para el afio que inicid en o después del 1 de enero de
2012, que tuviera un efecto significativo sobre los estados financieros

2.2 NlIF’s nuevas y revisadas emitidas pero ain no son efectivas

Una sene de nommas y modificaciones nuevas a las normas e interpretaciones son efectivas para los
periodos anuales que comienzan después del 1 de enero de 2012 v no han sido aplicadas en la preparacion
de estos estados financieros. Mo se espera que ninguno de éstos tenga un efecto significativo sobre los
estados financieros, excepto 05 siguientes indicados a continuacion. Sin embargo, no es practico
proporcionar un estimado razonable de su efecto hasta que no se haya completado una revision detallada

NHE 8 - Instrumentos Financieros Clasificacién v Medicién

La MIIF 9 publicada en noviembre de 2008 introduce nuevaos requisitos para la clasificacion v medicion de
activos financieros. La NIF 9 modificada en octubre de 2010 incluye los requisitos para la clasificacidn v
medician de los pasivos financieros, asi como los requisitos para dados de baja.

Los requisitos undamentales de |a NIIF 8 se describen de |a siguiente manera

MIIF 9 requiere que todos los activos financieros que estan dentro del alcance de la NIC 39 Instrumentos
Financieros: Reconocimiento v Medicidn sean reconocidos postedormente al costo amortizado o al valor
razonable. Especificaments, las inversiones de deuda que son mantenidas dentro de un modelo de
negocios cuyo objetivo es recuperar los flujos de caja contractuales, y que tienen flujos de caja
contractuales que son solamente pagos de principal & intereses sobre el monto del principal pendiente
generalmente son reconocidos al costo amortizado al final del periodo v para los perfodos contables
posteriores. Todas las otras inversiones de deuda e instrumentos de patimonio son medidos al valor
razonable al final del perfodo vy para los perfodos contables posterioras

El efecto mas significativo de la NIIF 9 en cuanto a la clasificacion y medicion de los pasivos financieros se
relaciona a la contabilizacion de los cambios en el valor razonable de un pasivo financiero (designado al
valor razonable a través de ganancias o perdidas) atribuibles a los cambios en el nesgo de crédito de ese

pasivo. Especificamente, bajo la MNIIF 8 para los pasivos finandieros gue son designados al valor razonable
a través de ganancias o pérdidas, el monto del cambio en el valor razonable del pasivo financiero que es
atribuible a los cambios en el riesgo de crédito es reconocido en ofras utilidades integrales, a menos que el
reconocimiento de [os cambios en el riesgo de crédito del pasivo en otras utilidadss integrales ocasionaria
o aumentaria una disparidad contable en ganancias o pérdidas. Los cambios en el valor razonable
atribuibles al riesgo de crédito de un pasivo financiero no son reclasificados posteriormente a ganancias o
pérdidas. Previamente, bajo la MIC 39, &l monto total del cambio en el valor razonable del pasivo financiera
des(\jggado a valor razonable a través de ganancias o pérdidas es reconocido en el estado ganancias o
pérdidas

La MIIF 9 es efectiva para periodos anuales que inicien en o después del 1 de enero de 2015

Las MIIF 10, 12 v 12 abajo detalladas seran efectivas para periodos anuales que inicien en o después del
1 de enero de 2013, Su aplicacion anticipada es permitida siempre gue todas estas normas se apliquen
anticipadamente al mismo tiempo

NIE 10 - Estados Financieros Consofidados

La MNIIF 10 reemplaza las partes de la NIC 27 - Estados Financieros Consolidados y Separados que tratan
con los Estados Financieros Consolidados. La SIC-12 Consolidacion - Entidades de Cometido Especifico
se ha retirado al emitirse la MIIF 10, Bajo la MIIF 10, solo hay una base para la consolidacion, gue es el
control, Ademas, la NIIF 10 incluye una nueva definicidn de control que contiene tres elementos: (a) el poder
a través de una entidad receptora de inversidn, [b) exposicidn o derechos a retornos variables a partir de su
participacion con la entidad receptora de inversion, v (c) la capacidad de utilizar su poder sobre |a entidad
receptora de inversion para afectar la cantidad de los retomos de los inversionistas. Una extensa gula se
ha afiadido en la MIIF 10 para hacer frente a escenanos complejos

NiIF 12 - Revelaciones de infereses en Olras Enlidades

MIIF 12 es una norma de revelacidn v es aplicable a las entidades que tienen intereses en subsidiarias,
acuerdos conjuntos, asociados wo entidades estructuradas no consolidadas. En general, los requisitos de
divulgacion en la NIIF 12 son mas amplios que los de las normas vigentes

NIE 13 - Madicién del Valor Rezonable

LaMIIF 13 establece una Unica fuente de orientacion para la medicidon del valorrazonable v las revelaciones
sobre la medicion del valor razonable. La Norma define el valor razonable, establece un marco para medir
el valor razonable, y requiere revelaciones sobre |la medicidn del valor razonable. El alcance de la MIIF 13
es amplio, va gque se aplica tanto a las partidas del instrumento financiero v partidas de instrumentos no
financieros para las cuales otras MNIIFEs requieren o pemmiten la medicion del valor razonable v las
revelaciones sobre la medicion del valor razonable, salvo en determinadas circunstancias. En general, los
requisitos de divulgacion en la MIIF 13 son méas amplios que aguellos exigidos en las normas actuales

Enmigndas a NIC 1 - Presentacion de Parlidas de Ofros Ingresas Infegrales

Las enmiendas a la MIC 1 retiensn la opcidn de presentar ganancias o pérdidas v oftros resultados
integrales, ya sea en un solo estado o en dos estados separados pero consecutivos

Sin embargo, las enmiendas a la NIC 1 reguieren revelaciones adicionales que deberan hacerse en la
seccian de ofros resultados integrales de tal manera que las partidas de otros resultados integrales se
agrupen en dos categorias: (a) las parfidas que no seran reclasificadas posteriormente a ganancias o
pérdidas; v (b) las partidas que seran reclasificadas posteriormente a ganancias o pérdidas cuando se
cumplan determinadas condiciones. Se requiere que el impussto sobre la renta sobre partidas de otros
resultados integrales se asignen sobre la misma base

Las enmiendas a MIC 1 son efectivas para periodos anuales gue inicisn en o después del 1 de julio 2012
La presentacion de las partidas de otros resultados integrales se modificara en consecuencia cuando se
apliquen las modificaciones en los ejercicios futuros,

Enmigndas a NIC 12- Impuesio diferido recuperacion de aclivos subyacenies

Las enmiendas a la NIC 12 establece una excepcion a los pincipios generales establecidos enla NIC 12
de que la medicion de activos por impuestos diferidos y pasivos por impuestos diferidos deberian reflgjar
las consecuencias fiscales que se denvarian de la forma en que la entidad espera recuperar el importe en
libros de un activo.

Especificamente, bajo las enmiendas, las propiedades de inversidn gue se miden utilizando el modslo del
valor razonable de conformidad con la NIC 40 Propiedades de Inversion se supone gue debe recuperarse
mediante la venta para efectos de la medicidn de impuestos diferidos, a menos que la presuncidn sea
refutada en determinadas circunstancias

Las enmiendas alaMNIC 12 son efectivas para periodos anuales que inicien en o después del 1 de enero de
2012

Enmigndas a MC 18 (revisada en 2011) Benelicios para Empleados Efeclivos para periodos anuales que
inicien en o después del 1 de enero de 2013,

Las enmiendas a la MIC 19 cambian la contabilizacidn para los planes de beneficios definidos v beneficios
por terminacion. El cambio més significativo se reflere a la contabilizacion para los cambios en las
obligaciones de beneficios definidos v activos del plan

3. Politicas de contabilidad significativas
3.1 Base de preparacion

Los estados financieros han sido preparados con base en el costo histérico excepto por el valor del termreno
v edificio que se presentan a su valor revaluado

Los estados financieros de la Cooperativa han sido preparados de acuerdo con las Nommas Intemacionales
de Informacion Financiera (MIIF's). Las politicas de contabilidad utilizadas en la preparacian de |os estados
financieros, han sido aplicadas consistentemente con relacién a los afos anteriores

3.2 Moneda funcional

Los registros se llevan en balboas v los estados financieros estan expresados en esta moneda. El balboa,
unidad monetaria de la Republica de Panama, esta a la par y es de libre cambio con el délar de los Estados
Unidos de América. La Replblica de Panama no emite papel moneda v en su lugar utiliza el ddlar
norteamericano como moneda de curso legal

3.3 Activos financieros

La Cooperativa clasifica los activos financieros en las siguientes categorias: préstamos v adelantos v
activos disponibles para la venta. La Administracion determina la clasificacian de la inversion en el
reconocimiento inicial

Egquivalentes de efeciva
A efectos de |la presentacion de los estados de flujos de efectivo, en equivalentes de efectivo se incluyen

efectos de caja, saldos en bancos y depositos que devengan intereses con vencimientos originales de fres
meses 0 menos de la fecha respectiva del depasita

1 @) win.coopeduc.com
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Prestamos

Los préstamos son activos financieros no derivativos con pagos fijos o determinables que no se cotizan en
un mercado activo. Los préstamos se presentan a su valor principal pendiente de cobro, neto de los
intereses vy comisiones descontados no ganados, menos lan reserva para pérdidas en préstamos. Los
intereses v comisiones descontados no ganados se acreditan a resultados durante la wida de los
préstamos bajo el método de interés efectivo

Valares disponibles para fa venta

Los valores disponibles para la venta son aguellas que se tiene la intencidn de manteneras porun periodo
indefinido de tiempo, ¥ que pusden servendidas en respuesta a necesidades de liquidez, cambios entasas
de intereses, cambio en tasas o precios de acciones

Los valores disponibles para la venta se miden al valor razonable vlos cambios envalor son directamente
reconocidos en la cuenta de patrimonio hasta que se haya dispuesto de |a inversion o sea determinado un
deterioro; a partir de ese momento, la ganancia o pérdida acumulada previaments reconocida en sl
patrimonio es incluida en la utilidad o pérdida neta del periodo. Para aquellos casos en los que no es flable
estimar el valor razonable, las inversiones se mantienen a su costo, menos el deterioro de existir alguno

Los activos financieros son reconocidos inicialmente a suvalorrazonable mas los costos de la transaccion
para todos los activos que no son llevados a valor razonables con cambios en resultados. Los activos
financieros avalor razonable con cambios en resultados son inicialmente reconocidos al valor razonable v
05 costos de la transaccion son reconocidos en el estado de excedentes netos de ingresos sobre egresos
integral

Baja de aciivas financierns

La Cooperativa da de baja un activo financiero sdélo cuando los derechos contractuales para recibir fiujos
de efectivo han expirado; o cuando la Cooperativa ha transferido los activos financieros v sustancialmente
todos los riesgos y beneficios inherentes a propiedad del activo a otra entidad. Si la Cooperativa no
transfiers ni retiene sustancialments todos los riesgos v beneficios de la propiedad v continla con el control
del activo transferido, la Cooperativa reconoce suinterés retenido en el activo v un pasiva relacionadao por
los montos que pudiera tener que pagar Si la Cooperativa refiene sustancialmente todos los riesgos v
heneficios de |la propiedad de un activo financiero transferido, la Cooperativa continda reconociendo sl
activo financiero v tambign reconoce un pasivo garantizado por el importe recibido.

3.4 Pasivos financieros
Fasivos financieros

Los pasivos financieros son clasificados como pasivos financieros con cambios en resultados v oftros
pasivos financieros

Obligaciones bancarias

Las obligaciones bancanas son reconocidas inicialments al valor razonable neto de los costos de
fransaccion incumidos. Posterdormente, los financiamientos son presentados a su costo amortizado,
cualguier diferencia entre el producto neto de los costos de transaccion v el valor de redencidn es
reconocida en el estado de excedentes neto de ingresos sobre egresos integral durante el perfodo del
financiamiento, utilizando el método de interés efectivo

Ofras pasivos financleras

Otros pasivos financieros, incluyendo deudas, son inicialmente medidos al valor razonable, neto de los
costos de la transaccidén v son subsecuentements medidos al costo amortizado usando el método de
interés efectivo, con gastos de interés reconocidos sobre la base de tasa efectiva

Bajz en cuentas de pasivos financiers

La Cooperativa da de baja los pasivos financieros cuando, ¥ solamente cuando, las obligaciones de la
Cooperativa de Ahorro v Crédito se liguidan, cancelan o expiran

3.8 Compensacion de instrumentos financieros

Los activos y pasivos financieros son objeto de compensacion, es decir, de presentacion en el estado de
situacion financiera por su importe neto, sélo cuando las entidades dependientes tienen tanto el derecho,
exigible legalmente, de compensar los importes reconocidos en los citados instrumentos, como la intencian
de liquidar la cantidad neta, o de realizar el activo v proceder al pago del pasivo de la forma simultanea.

3.6 Ingresos y gastos por intereses

Los ingresos y gastos por intereses son reconocidos generalmente en el estado de excedentes netos de
ingresos sobre egresos integral para todos los instrumentos financieros presentados a costo amortizado
usando el método de interés efectivo. El método de interés efectivo es un método de calculo del costo
amortizado de un activo o un pasivo financiero y de imputacion del ingreso o gasto financiero a lo largo del
periodo relevante. Latasa de interés efectiva es |a tasa de descuento que iguala exactamente los flujos de
efectivo por cobrar o par pagar estimados a lo largo de |a vida esperada del instrumento financiero con el
importe neto en libros del activo o pasivo financiera

La Cooperativa tiene la politica de suspender el reconocimiento de los intereses sobre aquellos préstamos
en los cuales el deudor no haya realizado los pagos contractuales originalmente acordados a capital o
intereses enmas de noventa dias para el caso de los préstamos que financian actividades comerciales yio
de produccion, corporativos, consumao, mediante pagos voluntarios v a mas de ciento veinte dias para
préstamos para consumo wo préstamos gue estén garantizados con hipoteca residencial con pagos por
descuento directo del empleador

3.7 Ingresos por honorarios y comisiones

Generalmente, los honorarios y comisiones sobre préstamos a corto plazo y ofros servicios financieros son
reconocidos como ingreso bajo el método de efectivo debido a su vencimiento a corto plazo. El ingreso
reconocido bajo el método de efectivo no es significativamente diferente del ingreso que serfa reconocido
bajo el método de acumulacion. Los honorarios y comisiones sobre transacciones a mediano y largo plazo
son diferidos v amortizados a ingresos usando el método de tasa de interés efectivo durante la vida dsl
préstamo, Las comisiones de préstamos estan incluidas como ingresos por comision de préstamos en sl
estado de excedentes netos de ingresos sobre egresos integral

3.8 Deterioro de activos financieros

La Cooperativa efectla una evaluacion a cada fecha del estado de situacidn financiera para determinar si
existe evidencia objetiva de que un activo financiero o grupo de activos financieros pueden estar en
deterioro. Si dicha evidencia existe, el valor recuperable estimado de ese activo es determinado v cualquier
pérdida por deterioro, basada en el valor presente neto de flujos de caja futuros anticipados, es reconocida
por la diferencia entre el valor recuperable v el valor en libros, como se describe a continuacian
Préstamos

Las pérdidas por deterioro se determinan utilizando dos metodologias para determinar si existe evidencia

objetiva del deterioro. Individualmente para los préstamos que son individualmente significativos o
colectivamente para los préstamos gue no son individualmente significativos

Préstamos individuaiments evaliados

Las pérdidas por deterioro en préstamos individualmente evaluados son determinadas por una evaluacion
de las exposiciones caso por caso. Este procedimiento se aplica a todos los préstamos gue sean o no
individualmente significativos. Si se determina que no existe evidencia objetiva de deterioro para un
préstamo individual, este se incluye en un grupo de préstamos con caracteristicas similares y se evalla
colectivamente por deterioro. La pérdida por deterioro es calculada comparando el valor actual de los flujos
de efectivos futuros esperados, descontados a la tasa efectiva onginal del préstamo, contra suvaloren libros
actual v, el monto de cualquier pérdida se carga como una provision para pérdidas en el estado de
excedentes netos de ingresos sobre egresos integral. El valor en libros de los préstamos deteriorados se
rebaja mediante el uso de una cuenta de reserva.

Préstamos colectivaments evaliados

Para los propositos de una evaluacion colectiva de deterioro, los préstamos se agrupan de acuerdo con
caracteristicas similares de riesgo de crédito. Esas caracteristicas son relevantes para la estimacion de los
flujos futuros de efectivo para los grupos de tales activos, siendo indicativas de la capacidad de pago de los
deudores de todas las cantidades adeudadas segun los térmminos contractuales de los activos gue son
evaluados.

Los flujos de efectivo futuros en un grupo de los préstamos que se evallian colectivamente para el deterioro,
se estiman de acuerdo con los flujos de efectivo contractuales de los activos en el grupo, expenencia de
pérdida histérica para los activos con las caracteristicas de riesgo de crédito similares al grupo v en
opiniones expermentadas de la administracién sobre si la economia actual vlas condiciones del crédito son
tales que el nivel real de pérdidas inherentes es probable gue sea mayor o menor que la experiencia
histérica sugerida

Valores disponibles para la venta

En el caso de los instrumentos de capital clasificados como disponibles para la venta, una disminucion
significativa o prolongada en el valor razonable del activo financiero por debajo de su costo se toma en
consideracion para determinar si los aclivos estan deteriorados. Si dichas evidencias existen para los
valores disponibles para la venta, la pérdida acumulada, medida como la diferencia entre el costo de
adquisicion v el actual valor razonable, menos cualquier pérdida por detenoro en log activos financieros
previaments reconocida, en ganancia o pérdida, se elimina del patrimaonio v se reconoce en el estado de
excedentes netos de ingresos sobre egresos integral. Las pérdidas por deterioro reconocidas en el estado
de excedentes netos de ingresos sobre egresos integral, sobre instrumentos de capital, no son reversadas
a través del estado de excedentes netos de ingresos sobre egresos integral. Si, en un periodo posterior, el
valor razonable de un instrumento de deuda clasificada como disponible para la venta aumenta v este
aumento puede ser objetivamente relacionado con un evento que ocurmo después que la pérdida por
deterioro fue reconocida en ganancia o pérdida, la pérdida por deterioro se reversa a través del estado de
excedentes netos de ingresos sobre egresos integral

nversion en asociada

Se reconoce como asociada a agquellas entidades en las cuales la Cooperativa tiene influencia significativa,
|o cual le da la capacidad de intervenir en |las decisiones de politica financiera v operativa, sin llegar a tener
el control absoluto de la participada. Las inversiones en asociadas se reconocen por el método de
participacion segun el cual la inversidn se registra al costo.

3.9 Reversién de deterioro

Si en un periodo subsecuente, el monto de la perdida por deterioro disminuye v la disminucion pudiera ser
objetivamente relacionada con un evento ocurndo después de que el deterioro fue reconocido, la péerdida
previamente reconocida por deterioro es reversada, ya sea directamente o reduciendo la cuenta de reserva
que se haya utilizado. El monto de cualquier reversion se reconoce en el estado de excedentes netos de
ingresos sobre egresaos integral

3.10 Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras, nefo

La propiedad, mobiliario, equipo ¥ mejoras para el uso en las operaciones o el suministro de bienes o
servicios, o con fines administrativos, se presentan en el estado de situacion financiera al costo de
adquisicion menos su depreciacion y amortizacion acumulada v las pérdidas por deterioro que hayan
experimentado

Las sustituciones o renovaciones de elementos completos que aumentan la vida til del bien objsto, 0 su
capacidad economica, se contabilizan como mayorimporte del mobiliario v equipo, con el subsecuente retiro
contable de los elementos sustituidos o renovados. Cuando |as partes de una partida del mobiliano v equipo
tienen vida de uso diferente, éstos son contabilizados por separado de las partidas de mobiliario ¥ equipo
Los gastos peridgdicos de mantenimiento, conservacion v reparacidn se imputan a resultados, siguiendo el
principio de devengado, como costo del periodo en que se incurren

La depreciacion v amortizacidn son cargadas para ser disminuida del costo de los activos, sobre la vida de
servicio estimada de los bienes relacionados, utilizando el método de linea recta con base a las siguientes
tasas de depreciacion, dsterminadas en funcidn de los afios de la vida Otil estimada, como promedio, de los
diferentes elementos

Porcentaje Vida

anual util
Edificio 33% 30 anos
Mobiliano y equipo 10% 10 afios
Equipo rodante 20% 5 afos
Mejoras 33% 30 anos

La ganancia o pérdida que se genera de la disposicion o retiro de un activo es determinada como la
diferencia entre el ingreso producto de la venta v el valor en libros del activo y es reconocida en el estado de
excedentes netos de ingresos sobre egresos integral

El incremento en el valor en libros del terreno v el edificio como consecuencia de |a revaluacion, se acredita
directamente a una cuenta de superavit por revaluacidn, dentro del patimonio de asociados. Las
disminucionss por revaluacidon se cargaran contra el superévit por revaluacién, en la medida que tal
disminucion no exceda el saldo de |a citada cuenta de superavit por revaluacion. Los excesos se cargaran
a los excedentes del periodo

3.11 Deterioro del valor de activos no financieros

En la fecha de cada estado de situacion financiera, la Cooperativa revisa Ios importes en libros de sus
activos no financieros para determinar si existen indicios de gue dichos activos hayan sufrido una perdida
por deteriora de suvalor, Siexiste cualguierindicio, el importe recuperable del activo se calcula con el objeto
de determinar el alcance de la pérdida por deternoro de su valor (51 la hubiera). En caso de que el activo no
genere flujos de efectivo por si mismo que sean independientes de otros activos, la Cooperativa calcula el
importe recuperable de la unidad generadora de efectivo ala que pertenece el activo.

El importe recuperable es el valor superior entre el valor razonable menos el costo de venta y el valor de uso
Al evaluar el valor de uso, los futuros fitjos de efectivo estimados se descuentan a suvalor actual Ltilizando
un tipo de descuento antes de impuestos que refleja las valoraciones actuales del mercado con respecto al
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valor tempaoral del dinero ¥ los riesgos especificos del activo que no se han gjustado los futuros flujos de
efectivo eslimados

Cuando una pérdida por deterioro de valor revierte posteriormente, el importe en libros del activo se
incrementa a la estimacion revisada de su importe recuperable, pero de tal modo que el importe en libros
que ha incrementado no supere el importe en libros gue se habria determinado de no haberse reconocido
ninguna pérdida par deterioro de valor para el aclivo en ejercicios anteriores. Inmediatamente se reconoce
una reversion de una perdida por deterioro de valor como ingreso, salvo cuando el activo relevante se
registra @ un importe revalorzado, en cuyo caso la reversion de la pérdida por detenoro de valor se
considera un incremento de valor de la reserva de revalorizacion

Al 31 de enero de 2013, la Administracion no ha identificado deterioro de los activos no financieros.
3.12 Arrendamientos operativos

En las operaciones de arendamientos operativos, la propiedad del bien arendado y sustancialmente todos
los fesgos y ventajas que recaen sobre el bien permanecen en el amrendador,

Cuando la Cooperativa actla como arrendadora, presenta el costo de adquisicion de los bienes arrendados
en el rubro de inmuebles, mobiliario v equipo. Estos activos se amortizan de acuerdo con las paoliticas
adoptadas para el mobiliario v equipo de uso propio v los ingresos procedentss de los contratos de
arrendamiento se reconocen bajo el método de linea recta en el estado de excedentes netos de ingresos
sobre egresos integral

Cuando la Cooperativa actla como amendataria, los gastos del arrendamiento incluyendo incentivos
concedidos, en su caso, por el amendador, se cargan linealmente al estado de excedentes netos de
ingresos sobre egresos integral

3.13 Beneficios a empleados

La Legislacion Laboral Panamenia, requiere que los empleadores constituyan un Fondo de Cesantia para
garantizar el pago a los trabajadores de la prima de antigledad v la indemnizacién a que pudiesen tener
derecho en el supuesto de que la relacion laboral concluyva por despido injustificado o renuncia. Para el
establecimiento del fondo se debe cotizar timestralmente la porcion relativa a la prima de antigoedad del
trabajador en baze al 1.92% de los salanos pagados en la Replblica de Panama v el 5% de la cuota parte
mensual de la indemnizacién. Las cotizaciones trimestrales deben ser depositadas en un fideicomiso.
Dichos aportes se reconocen como un gasto en los resultados de operaciones

El fondo de cesantia es mantenido en un fideicomiso privado v administrado por una entidad independiente
a la Cooperativa.

3.14 Patrimonio de asociados y reservas legales
Ceriificados de Aportacion

Representan las aportaciones nominativas, indivisibles e intransferibles de los asociados de la Cooperativa.
La entrega del mismo se hara de conformidad con lo que estipula el Articulo 33 de la Ley 17 de 1897

Fondo de Reserva Patnmaonal

Se constituye con el 20% de |os excedentes netos del perfodo. Este fondo también podra serincrementado
con donaciones, legados U otras sumas de dinero que no estén destinadas a fines especificos

Fondo de Educacian

Se constituye con el 10% de los excedentes netos obtenidos en cada periodo. De comprobarse |a falta de
utilizacidn de este fondo por dos periodos consecutivos, &l mismo debe ser transferido en su totalidad a
[FACOOP para ser utilizado en fines no lucrativos.

Fondo de Pravisidn Social

Se constituye con el 9.5% de los excedentes netos obtenidos en cada periodo y no podra ser mayor al 20%
de la suma de los cerificados de aportacidon pagados por los asociados, méas los excedentes no
distnbuidos. Cuando este fondo exceda al tope maximo establecido, el excedente sera transfendo a la
reserva patrimonial o al fondo de educacion

Fondo de infegracidn

Sera entregado por las Cooperativas de primer ¥ segundo grado, a la Confederacion de Cooperativas, para
el fomento o funcionamiento, educacién v asistencia tecnica. Se incrementa aplicando un 05% del
excedente del periodo.

Fondo IPACOOP

Fue creado mediante Ley del IPACOOPR para cubrir gastos de servicios, asesorfa, auditoria y otros gastos
de dicha institucion. Se incrementa al final del periodo aplicando el 5% del excedente del periodo

Fonda de Apoyo af Patrimonio

Fue creado con el propdsito de fortalecer el Patrimonio de |la Cooperativa, se constituye con el 3% del
manejo por revisidn anual (segun pagaré) v el de los saldos en las cuentas de ahormros inactivas.

4. Administracién de riesgos de instrumentos financieros
4.1 Administracion de riesgos financieros

Las actividades de la Cooperativa estan expuestas a una varedad de riesgos financieros v esas actividades
incluyen el analisis, la evaluacién, la aceptacion, v administracion de cierto grado de riesgo o una
combinacion de riesgos. Tomar riesgas es basico en el negocio financiero, v los riesgos operacionales son
consecuencias inevitables de estar en el negocio. El objstivo de la Cooperativa es, por consiguisnte, lograr
un balance apropiado entre el riesgo y el retomo v minimizar efectos adversos potenciales sobre la
realizacion financiera de la Cooperativa

Las politicas de administracion de riesgo de la Cooperativa son disefiadas para identificar ¥ analizar estos
riesgos, para establecer limites v controles apropiados para el riesgo, ¥ para monitorear los riesgos vy el
cumplimiento de los limites por medio de sistemas de informacidn fiables v actualizados. La Cooperativa
regularmente revisa sus politicas y sistemas de administracion de riesgo para reflejar los cambios en el
mercado, los productos v las mejores practicas

La administracién del riesgo es realizada por la Gerencia Financiera bajo las politicas aprobadas por la
Junta de Directores La Gerencia Financiera identifica, evalla, da cobertura, monitorea y administra los
riesgos financieros relacionados a las operaciones de la Cooperativa por medio de reportes internos de
riesgos que analizan las exposiciones de riesgos en base al grado y magnitud de los mismos. Estos fesgos
incluyen niesgo de mercado, el riesgo de tasa de interés del valor razonable, riesgo de precio, el riesgo de
credito, riesgo de liquidsz v nesgo de tasa de interés de los flujos de efectiva.

4.2 Riesgo de crédito

La Cooperativa esta expuesta al riesgo de crédito, que es el riesgo que una contraparte proyogue una
pérdida financiera para la Cooperativa al incumpliren la liquidacidn de una obligacidn. El iesgo de crédito

es el nesgo mas importante para el negocio de la Cooperativa; la administracion, por lo tanto, maneja
cuidadosamente su exposicion al riesgo de crédito. La exposicion al credito se da principalmente durante
las actividades de préstamos que conducen al otorgamiento de préstamos v anticipos, v las actividades de
inversiones que llevan titulos de valores y otras cuentas en la cartera de activos de la Cooperativa. También
esta expuesto a riesgo de crédito en operaciones de instrumentos financieros fuera del estado de situacion
financiera por ejemplo los compromisos de préstamos. La administracidn v control del riesgo de crédito
estéan centralizados en la Gerencia Financiera ¥ reportado & la Junta de Directores.

Medicién del riesgo de crédito
Préstamaos

En la medicidn del riesgo de crédito de préstamos a los clientes v ala Cooperativa a un nivel de contraparte,
la Cooperativa refleja tres componentes (i) la probabilidad de incumplimiento™ por parte del asociado o
contraparte sobre las obligaciones contractuales; (i} la exposicidn actual a la contraparte v su probable
desarrallo futuro, enla que la Cooperativa deriva la exposicion par incumplimiento; v (i) |a probabilidad de
la tasa de recuperacion sobre las obligaciones en incumplimiento (la pérdida por incumplimiento”)

Estas mediciones del riesgo de crédito, que reflejan la perdida estimada (el modelo de la pérdida estimada),
estan integradas en la administracion operacional diaria de |a Cooperativa Las mediciones operacionales
se pueden contrastar con el deterioro de las prestaciones requendas conforme a la MIC 29, que son
basadas en las perdidas gue han sido incurmidas a la fecha del estado de situacion financiera (el modelo de
la pérdida incumrida), en lugar de la pérdida estimada

(i) La Cooperativa evalla la probabilidad de incumplimiento de las contrapartes individuales utilizando
hemamientas de clasificacion intemas adaptadas a las distintas categorias de la contraparte. Han sido
desarrolladas intemamente v combinan el analisis estadistico con el juicio de los miembros del comité de
credito v sonvalidadas, cuando sea apropiado, através de comparacion con los datos extemos disponibles
Las herramientas de clasificacion son regulamente sometidas a revision v son actualizadas segun sea
necesario. La Cooperativa valida regularmente el desempefio de la clasificacion v su capacidad de
prediccion con respecto a los acontecimientos por incumplimiento

(i) La exposicion por incumplimiento se basa en los montos que la Cooperativa espera que |e adeudsn al
momento del incumplimiento. Por ejemplo, para un préstamo este seria el valor nominal. Para un
compromiso, la Cooperativa incluye cualquier monto ya sefalado mas el monto adicional que puede haber
sido sefialado por el tiempo de incumplimiento, en caso de gue ocurra.

(ilyPérdida porincumplimiento o pérdida severa representa |a expectativa de la Cooperativa en la extension
de la perdida sobre reclamaciones por incumplimiento. Se expresa como el porcentaje de pérdida por
unidad de exposicion y normamente varia segun el tipo de contraparte, el tipo v la antiguedad de |a
demanda v |a disponibilidad del colateral o de ofra mitigacion crediticia

Inversines en valores

Para la calificacion externa de las inversiones en valores, |a Cooperativa toma en consideracion las
calificadoras de riesgos reconocidas o sus equivalentes, gue son utilizadas por el Comité de Crédito e
Inversiones para la administracion de |os riesgos de crédito. Las inversiones en los valores son vistos como
una forma de obtener una mejor proyveccion de la calidad crediticia ¥ mantener una fuente prontaments
disponible para satisfacer los requenmientos de financiacion en el mismo tiempo

Foffticas de control de fimite de resgo ¥ mifigacisn

La Cooperativa administra, limita ¥ controla las concentraciones de riesgo de crédito dondequiera son
identificados, en particular, a contrapartes individuales v grupos, asf también como a las industrias v los
paises

La Cooperativa estructura los niveles de riesgo de crédito que asume estableciendo limites en el monto del
riesgo aceptado en relacién con un prestatarioc o grupos de prestatarios, v segmentos industriales v
geograficos. Tales rissgos son monitoreados sobre una base de rotacidn v sujeto a revisionss anuales o
mas frecuentes, segun sea necesario. Los limites en el nivel de riesgo de crédito por producto, en el sector
de |a industria y por pais, son aprobados por la Junta de Directores

4.3 Riesgo de mercado

La Cooperativa esta expussta a los riesgos de mercado, que es el rissgo de que el valor razonable de los
flujos de caja futuros del instrumento financiero fluctle debido alos cambios enlos precios del mercado. Los
riesgos de mercado surgen por posiciones abiertas en las tasas de interés, moneda vy acciones, todos los
cuales estan expuestos a movimientos de mercados gensrales v especificos ¥ a cambios en el nivel de
volatilidad de |as tasas o precios de mercado, tales como las tasas de interés, margen de crédito, las tasas
de cambio de moneda y los precios de las acciones. La Cooperativa separa la exposicidn a los riesgos de
mercado, ya sea como cartera negociable o no negociable

Los riesgos de mercado que surgen de las actividades negociables y no negociables estan concentrados
enla Gerencia Financiera. Se presentan informes trimestrales a la Junta de Directores

Las carteras negociables incluyen las posiciones que surgen de |as transacciones que tienen lugar en el
mercado en las que la Cooperativa actla como principal con los clientes o con el mercado. Las carteras no
negociables surgen principalments del mansjo de Ios tipos de interés de la Cooperativa v de activos v
pasivos de la banca comercial

Mo han habido cambios en la exposicidn del riesgo de mercado de la Cooperativa en la forma en la cual es
administrado o medido el riesgo

4.4 Riesgo de tasa de interés

Riesgo de tasa de interés del flujo de efectivo es el rissgo de que los fiujos de efectivo futuros de un
instrumento financiero fluctien debido a los cambios en las tasas de interés del mercado. El rissgo de la
tasa de interés del valor razonable es el riesgo de que el valor de un instrumento financiero fluctie por los
cambios en latasa de interés del mercado. La Cooperativa estd expuesta a los efectos de fluctuacidn en los
niveles en general de la tasa de interés del mercado tanto para su valor razonable como para el nesgo del
flujo de efectivo. Los margenes de interés pueden aumentar como resultado de esos cambios, pero puede
reducir las pérdidas en el evento de gue ocurran movimientos inesperados, La Junta de Directores
establece limites en el nivel de dispandad de la tasa de interés que pueden ser asumidas, la cual es
monitoreada diariamente por la Gerencia Financiera. Las aclividades de coberturas son evaluadas
regularmments para alineadas con los analisis de las tasas de interés v definir el nesgo, asegurando que la
estrategia de cobertura es aplicada para las posiciones en la fecha del estado de situacién financiera, asi
como para el ingreso o costo de interés a través de los diferentes ciclos de tasas de interés

4.5 Riesgo de liquidez

Riesgo de liquidez es el nesgo de que la Cooperativa no cusnte con la disponibilidad para hacerle frente a
sus obligaciones de pago asociados con sus pasivos financieros cuando llegan a su fecha de vencimiento
v para remplazar los fondos cuando éstos sonretirados. La consecuencia puede ser el fracaso para cumplir
con sus obligaciones para repagar a los depositantes y los compromisos para prestar.

Proceso de administracian def riesgo de liquidez

El proceso de administracion del riesgo de liquidez de la Cooperativa, segin es llevado a cabo en la entidad
v monitoreado por la Gerencia Financiera, incluye
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« El suministro de efectivo diario, administrando, monitoreando los futuros flujos de efectivos para asegurar
que los requerimientos puedan ser cumplidos. Esto incluye la reposicion de fondos a medida que vencen o
son tomados prestado por los clientes. La Cooperativa mantienes una presencia activa dentro de los
mercados de dinero globales para evitar que esto suceda,

- Mantenimiento de una cartera de activos altamente negociables que puedan ser facilmente liquidadas
como proteccidn contra alguna interrupcion imprevista del flujo de tesorerfa;

« Monitoreo de la tasa de liquidez del estado de situacidn financiera contra requenmientos internos v
regulatonos; v

«Administracion de la concentracion v el perfil de los vencimientos de las deudas.

El monitoreo v el reporte se convierte en la medicion y proyeccion del fiujo de efectivo para el proximo dia,
semana vy mes respectivamente, ya que éstos son periodos fundamentales para la administracién de
liquidez. El punto de partida para esas proyecciones es un analisis de los vencimientos contractualss de los
pasivos financieros vy |a fecha de cobro esperada de |os activos financieros

La Gerencia Financiera también monitorea los activos de mediano plazo, el nivel v el tipo de compromiso
de deuda, el uso de los servicios de sobregiro v el impacto de los pasivos contingentes, tales como las
garantias.

Enfoque de financiacion

Las fuentes de liquidez se revisan periddicaments por la Gerencia Financiera para mantener una amplia
diversificacion por geografia, proveedor, producto v plazo

Expasician del riesgo de liguidez

La medida clave utilizada por la Cooperativa para la administracidn del desgo de liguidez es el indice de
activos liquidos netos sobre depdsitos recibidos de clientes. Los activos liquidos netos son el efectivo v
eguivalentes de efectivo v titulos de deuda, para los cuales exista un mercado activo y liquido, menos
cualquier otro deposito recibido de bancos, instrumentos de deuda emitidos, otros financiamientos v
compromisos con vencimiento dentro del mes siguiente. Un calculo similar, pero no idéntico, se uliliza para
la medicion de los limites de liquidez establecidos por la Cooperativa en cumplimiento con lo indicado por
la Junta de Directores con respecto a la medicion del riesgo de liquidez

4.6 Juicios criticos de contabilidad y principios clave para Ia estimacion de la incertidumbre

Al aplicar las politicas de contabilidad de |a Cooperativa, las cuales se describen enlaMNota 3, los Directores
deben hacer juicios, estimaciones y supuestos acerca de los valores en libros de los aclivos y pasivos que
no son faciimente evidentes de otras fuentes. Las estimaciones v l0s supusstos relativos se basan en la
experiencia historica v otros factores que se consideran relevantes. Los resultados actuales pueden diferir
de dichas estimaciones

Las estimaciones y supuestos subyacentes son revisados de forma regular Las revisiones a las
estimaciones contables se reconocen en el periodo en el cual la estimacion se revisa cuando la revision
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4.8 Riesgo de liquidez

La Cooperativa esta expuesta a requerimientos diarios sobre sus recursos de fondos disponibles de
depositos de ahorros, cuentas corfentes, depdsitos venciendo y desembolsos de préstamos. La
Cooperativa mantiene recursos de efectiva para cumplir con todas estas necesidades, va que la
experiencia muestra que un nivel minimao de reinversidn de los fondos que estan venciendo puede ser
pronosticado con un alto nivel de seguridad. La Cooperativa mitiga este resgo estableciendo limites en la
proporcion maxima de los fondos que deben ser mantenidos en instrumentos de alta liquidez v limites de
composicidn de facilidades interbancarias v de financiamientos.

La informacién gue se presenta a continuacion muestra los activos y pasivos de la Cooperativa en
agrupaciones de vencimiento basadas en el resto del periodo en la fecha del estado de situacién financiera

respecto a la fecha de vencimiento contractual:
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cueniss del estado de ritacida finmcien -

Para administrar el nesgo de liquidez que surge de los pasivos financieros, la Cooperativa mantiene activos
liquidos tales como efectivo v equivalentes de efectivo. Estos activos pueden ser faciimente vendidos para

cumplir con requerimizntos de liguidez
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4.9 Valor razonable de los instrumentos financieros

La Administracién ha utilizado los siguientes supuestos para estimar el valor razonable de cada categoria
de instrumento financiero en el estado de situacion financiera

« Depdsitos en bancos - El valor en libros de los depdsitos en bancos se aproxima a su valor razonable,
debido a gue los mismos vencen relativamente a corto plazo

« Inversiones en valores disponibles para la venta - El valor razonable para las inversiones en valores
disponibles para la venta esta basado sustancialmente en colizaciones de precios de mercado o
cotizaciones de agentes comredores, Cuando no se encuentran precios disponibles, se determinan los
valores razonables usando técnicas de valuacion de tasas internas de retomo y otras técnicas comunmente
usadas por los participantes del mercado

« Préstamos por cobrar - El valor razonable estimado se basa en el calculo de diversos factores para la
ponderacion de la pérdida estimada v el valor equivalente de realizacion inmediata.

« Depositos recibidos - El valor razonable revelado para los depdsitos a la vista y ahorros es, por definician,
igual al monto pagadero a la vista a la fecha del estado de situacidn financiera (gque es su valor en libros ).
El valor razonable de los depdsitos a plazos, representa los fiujos de efectivo futuros descontados usando
las tasas de interés vigentes para depdsitos con vencimiento remanente similar

« Financiamientos recibidos - El valor en libros de los financiamientos recibidos con vencimiento de un afo
0 Menos, se aproxima a su valor razonable dada su naturaleza de corto plazo. Para obligaciones con
vencimiento mayor a un afio, se utiliza los flujos de efectivo descontados a una tasa de interés actual de
mercado para determinar su valor razonable

Estas estimaciones son subjetivas por su naturaleza, involucran incertidumbres y elementos criticos de
juicio v por lo tanto, no pueden ser determinadas con exactitud. Cambios en los supuestos o criterios
pueden afectar en forma significativa las estimaciones

El valor en libros y valor razonable de los principales activos y pasivos financieros gue se presentan en el
estado de situacion financiera de la Cooperativa se resume a continuacion

31 de enero de 2013 31 de enero de 2011
Valor Valor Valor Valor
en libroa razonable libros razonable
Activos
Eftctivo en caja y bancos 13,838,898 13,838,898 5,930,779 5,930,780
Depbsitos a plazos 32,726,556 34,870,491 31,432,075 32,493,540
Depésitos de ahorros 1,454,008 1,454,008 1,289,005 1,289,005
Valores disponible pera la venia 66,660 66,660 50,000 50,000
Prigtamos por cobrar asociados 247,475,621 257,296,988 222,202,612 225,548,890
295,561,743 307,527,045 260,904,471 265,312,215
Pagivos
Depbsitos y fondo:
Cuentas de shorro 47,676,040 47,676,983 47,231,863 47,232,764
Cuentas de shomo de navidad 269,631 269,631 282,253 282253
Depésitos 8 plazos 144,279,193 148,744,168 142,087,728 146,484,884
Obligaciones bancarias 43,833,015 44,947,030 17,840,358 19,532,827
236,057,879 241,637,812 207442202 213,532,728

La MIIF 7 especifica una jerarquia de |as técnicas de valuacion en base a si la informacion incluida a esas
técnicas de wvaluacion son observables o no observables. La informacion observable refleja datos del
mercado obtenidos de fuentes independientes; la informacion no observable refleja los supuestos de
mercado del Grupo, Estos dos tipos de informacion han creada la siguiente jerarquia de valor razonable

« Mivel 1 - Precios cotizados (no gjustados) en mercados activos para aclivos o pasivos idénticos. Este nivel
incluye los valores de patimonio e instrumentos de deudas en las bolsas y mercados de derivados
cambiarios, coma los futuros

» Nivel 2 - Informacion aparte de los precios cotizados incluidos dentro del Mivel 1 gue son observables para
el activo o pasivo, va sea directamente (es decir, como precios) o indirectamente (es decir, derivados de los
precios ).

« Nivel 3 - Informacion para el activo y pasivo gue no se basan en datos de mercado cbservables
(informacion no observable). Este nivel incluye inversiones en acciones e instrumentos de deuda con
componentes no observables significativos

Los activos que son medidos al valor razonable sobre una base recurrente, se detallan a continuacién

Medicién utilizada
Total Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

2012

Activos financieros:

‘Valores disponibles para 1a venta 66,660 - - 66,660
2011

Activos financieros:

Valores disponiblea para 1a venta 50,000 - - 50,000

5. Estimaciones de contabilidad y juicios criticos

La Cooperativa efectla estimaciones v juicios que afectan los montos reportados de los activos v pasivos
dentro del siguients afio fiscal. Las estimacionss v juicios son continuamente evaluados v estan basados en
la experiencia historica v ofros factores, incluyendo expectativas de eventos futuros que se creen son
razonables bajo las crcunstancias.

{a) Pérdidas por deterioro sobre préstamos incobrables - La Cooperativa revisa su cartera de préstamos
para v aluar el detenoro por lo menos en una base anual. Enla determinacion de una pérdida por deterioro
debe ser registrada en el estado de excedentes netos de ingresos sobre egresos integral. La Cooperativa
efectla juicios para determinar =i una perdida por deteroro debe ser registrada contra la reserva de

préstamos, y toma decisiones en cuanto a si existe una informacion observable gue indigue un cambio
adverso en la condicién de pago de los prestatarios en una Cooperativa, condiciones econdmicas
nacionales o locales que comrelacione con incumplimientos en activos. La Administracion usa estimaciones
basadas en la expeniencia de pérdida histdrica por activos con caracteristicas de riesgo de crédito v
evidencia objstiva de detenoro similares a aguellos en la cartera cuando e programa sus fiujos futuros de
efectivo

6. Saldos y transacciones entre partes relacionadas

Incluidos en el estado de situacion financiera v estado de excedentes netos de ingresos sobre egresos
integral se encusntran los siguientes saldos y transacciones con partes relacionadas:

2013 2012
Saldos entre partes relacionadas:
Activos:
P por cobrar iad 545,261 446,998
Tarjetas de crédito 33,392 27,661
Valores disponibles para la venta 50,000 50,000
Inversién en asociada no consolidada 850,000 850,000
Cuenins por cobrar relacionada- FUCER 455,597 493,497
Total da activos 1,934,250 1,868,156
Pasivos:
Cuentas de ahorro 88,503 44,159
Intersses acumulados por pagar 287 222
Total de pagivod 88,790 44,381
Paitimonio de sgociados:
Apaoriaciones recibidas 93,475 94,395
Transacciones entre partes relacionadas
Castos:
Dietag, vifticos y trangporte 53,522 68,520
Compensacién a ejecutivos claves 327,301 321,767

Los préstamos a comparifas relacionadas al 31 de enero de 2013 ascendieron a BA405575 (2012
B/ 409,389), a tasa de interés a 0%, sin fecha de vencimiento

Los préstamos otorgados a directores v ejecutivos claves al 31 de enero de 2013 fueron de B/6,027 a una
tasa deinteres entre 8 5% a 8% (2012 B/ 83,231 a una tasa de interés entre 8.5% a 9%); con vencimientos
varios hasta el ario 2020

Los saldos de los préstamos a comparifas relacionadas, directores v ejecutivos claves garantizados con
aportaciones suman B/.1,034 249 (2012: B/ 1,464 ,156)

7. Efectivo en caja y banco

Los saldos del efectivo comprenden efectivo en caja v depdsitos a corto plazo mantenidos por la
Cooperativa para la funcion de tesorerfa

2013 2012
Caja:
Caja menuda 9,450 8,650
Fondo ds cajero automitico 540,000 520,000
Fondo de asignacién 1,498,000 1,453,000
2,047,450 1,981,650
Bancos:
Cuentas corrientes:
HSBC Bank Panami, S.A. 258,758 1,084,096
Credicorp Bank, S.A. 1,995,424 488,339
Banco Bilbac Vizcaya Arpgentaria Panamd, 8.A, 3,225,578 1,448,633
Banco General, S.A. 5,562,346 185,501
Banco Nacionsl de Panamé 167,477 488,268
Mulifbank, Inc. 134,012 -
Banco Panameifio de la Viviends, S.A. 447,353 254,292
11,791,448 3,949,129
Total efectivo y depésitos a la vista 13,838,898 5,930,779
Depdsitos que devengan intereses
Los depdsitos que devengan intereses se detallan a continuacion
2013 2012
Cuentas de ahorros:
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Panams, S.A. 753,404 1,289,005
Multibank Inc. 700,604 -
Depositos de plazo fijo:
Credicerp Bank, S.A. 14,500,000 14,500,000
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Panami, S.A. 7,975,369 7,958,177
HSBC Bank Panamf, S.A. 4,055,285 3,823,898
Multibank, Inc. 1,045,902 -
Banco Generzl, S.A. 5,150,000 5,150,000
32,726,556 31,432,075
Total de depésitos que devengan intereses 34,180,564 32,721,080
Total de efectivo y depdsitos que devengan intereses 48,019,462 38.651,85%
Depbsitos & plazo con vencimiento a més de 90 dfas (32,605,938)  (31,113,898)
Efectivo y equivalente de efectivo al final del afio 15,413,524 7,537,961
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Los plazos fijos que mantiene la Cooperativa al 31 de enero mantienen una tasa de interés entre 2.500% v
500% (2012 2 50% v 6 00%) y los mismos tienen vencimiento entre el afio 2013 v 2017 (2012 2012 ¢
20186)

Los depositos de plazos fijos con vencimiento a mas de 90 dias por B/ 32 805 938 (2012 B/ 31,113,898,
son mantenidos como respaldo de los depdsitos recibidos de cuentas de ahorros v COmo recursos
gestionables en lineas de créditos de tesorerias para contingencias de liquidsez de la Cooperativa.

Como se indica en la MNota 8 a los estados financieros, la Cooperativa mantiene como garantia del
corwenio con Banco General, S A, porla tafeta Master Card, un depdsito a plazo fijo por B/ 100,000

8. Préstamos por cobrar asociados

A continuacion se presenta un detalle de los préstamos por cobrar asociados

Provisién para cuentas dudosas
Tarjetas de
erédito Préstamos Total
Afio terminado el 31 de enero de 2013
Saldo al inicio 314,718  4,292416 4,607,134
Provision cargada a gastos - 325,424 325,424
Reserva para préstamos descontada 1,932,052 1,932,052
Fondo de operaciones y gestiones de cobros - (418,235) (418,235)
Préstamos castigados - (474,869) (474,869)
Saldo al final del afio 314,718 5,656,788 5,971,506
Afio terminado el 31 de enero de 2012
Saldo al inicio 323,429 4,324,195 4,647,624
Provisidn cargada a gastos - 578,538 578,538
Reserva para préstamos descontada - 1,418,048 1,418,048
Fondo de operaciones y gestiones de cobros - (469,651) (469,651)
Préstamos castigados (8,711) (1,558,714) (1,567,425)
Saldo al final del afio 314,718  4,292416 4,607,134

4013 2012
Corrienies 211,091,496 193,445.207
Crédito garantizado 16,153,238 12,671,638
Tarjetas de crédito 4,293,223 3,460,620
Hipotecarios 12951962 9334317
Cooparativas 247,487 705,075
Adelanto a quincena 413,013 546,324
Auterniticos 1,059,640 1,098,721
Répida recuperacién 1,093,062 729,414
Antomévil 28,131 29,506
Accibn de cobre 25979 28,504
Superacibn profesicnal 35,697 34,071
Especiales 90,583 67,811
Urgenciss L110 804
Sub - total 247,475,621 222,202,612
Menog: Comisiones diferidas por manejo (1,706,533) (1,285,021)
Sub - total 245,769,088 220,917,591
Mads: Reserva para préstamos descontada 1,932,052 1,418,048
Menos: Provisién para préstamos de dudoso cobro (3,971,506) _ (4,607,134)
Total 241,729,634 217,728,505
A confinnacién un detalle de Tos saldos por tipo de tariets de crédito:
2003 2012

Tarjetas Coopecrédito 3,822,343 3,087,593
Tarjetas Magter Card 440,577 350,766
Tarjetas FUCER. 39,303 22259
Total 4293223 3,460,620

Tal y como se indica en la Mota 16, obligaciones bancarias se encuentran garantizadas con cesidn de

pagares de |a cartera de préstamos

La tarjsta Master Card es producto de un convenio entre la Cooperativa v el Banco General, 5.4 en el
convenio establece que la Cooperativa debe mantener como garantia depdsito a plazo por un monto de

B/.100,000

A continuacion se presenta el analisis de los vencimientos de la cartera

Vorwsimiarivs i préstumos

Saldos Misde

yomcidoy 839 diny AS0dim  alB0din  a360dle [ FEEE -] Sufiss Ininke
31 dr cacro de 2013
Corienics L4786 B05R955 LBASS3 LMSS3 3419485 5,080,755 WAL 21L0914%
Cradito parantizado - BA12897  LMSET LANI 1579305 4323,043 4moE 1615328
Tasjoan do cristin . osMA0 B2 47aAH 1 l9ssis 1,444,585 - 295208
Hipetsoncion 6685 1IN 166164 16RAM 269,224 4,559,356 AWLES 12951962
Cooperatives - A - . - . - 247487
Adedanin o quitoesn 413,013 B - . - 413013
Autemiticos 96,435 S4.944 49521 130,633 a65,831 2,1 1,050,640
Répide trrmitacin. 5 34,137 59,605 w705 177,858 %0957 493062
Autmivil 21,90 421 BSG s LT 1330 2,131
Accién da cobeo - 235m - - - - 25373
Supsneltn profistonsl 2085 1674 Lash 4307 6173 35487
Especslen E 5384 7592 6438 17840 53329 90,583
Usgonoias ¢ 254 4% 4 140 13 1,110

_ LBIAE 10TT5I53 _ 44TISSS 443620 _ 106863 _  GRIAAS0Z _ ISSASIS0 _ 247405601

31 de oo de 3012 1012270 _9S3LTI6 _ 340,681 _ 257RTI _ T945304 SLALLZRS _ MAJETIAT _ momgln

A continuacifn andlizig de los saldos de préstamos vencidos:

5 < Saldos. Saldos
Sdiss  180dfax 360dRs DelaSaios Misde Taiios i e
Comlente SHIM 651216 1,091,304 08 2146786 957,223
Financarmiento de aulo 3 : 21,903 2150 21,903
Garantias hipotecarias 5044 61315 i 66959 33,144
WY TI4081 1,113,707 0B 2B5ME 1012270

El total de intereses no reconocidos sobre los préstamos vencidos asciende a B/ 1,231,105 (2012

B/.1,035,823).

El movimiento en la provision para préstamos de cobro dudoso y tarfetas de crédito, se presenta a

continuacion

La reserva paratarjetas de credito puede ser aumentada efectuando traspasos de la reserva de préstamos
en caso de que se encuentre insuficiente con relacidn a la morosidad de la cartera de la tarjeta de crédito

9. Valores disponibles para |la venta

La Cooperativa mantenia inversiones en valores disponibles para la venta registradas al costo, como se
presenta a continuacion:

Principal 2013 2012
Asociacién Panamefia de Crédito Acciones 16,660 -
TPACOOP-COOLAC Fideicomiso 50,000 50,000
66,660 50,000
10. Inversion en asociada no consolidada
La inversion en asociada ni consolidada se presenta a continuacion:
Principal  Participacién 2013 2012
Fundacién Centro Bducativo
y Recreativo (Fucer) 850 cuotas
de aportes de capital con un Centro
wvalor de B/1,000 cada una recreativo 89% 850,000 850,000
850,000 250,000

La inversion en asociada no consolidada corresponde a la participacion del 89% gue mantiene la
Cooperativa en la Fundacion Centro Educativo y Recreativo (FUCER) La Administracion de la
Cooperativa decidio no consalidar la inversion en esta asociada, denvado gue las actividades de la
asociada no se encuentran relacionadas con las actividades de la Cooperativa. En consecuencia, la
inversion en asociada se presenta al costo de adquisicion

La informacion financiera resumida de la Fundacion Centro Recreativo (FUCER) se detalla a
continuacion

2013 2012
Estado de situacién financiera
Activos corrientes 127,381 133,791
Activos no corrientes 2,128,676 1,602,717
Pasivos corrientes 31,584 38,452
Pasivos no corrientes 455,234 509,063
Total patrimonio neto 1,769,239 1,188,993
Estado de ganancias o pérdidas
Ingresos por ventas y servicios 804,781 750,190
Otros ingresos 6,144 771
Costos por ventas y servicios (328,885) (295418)
Gastos generales y administrativos (446,217) (414,340)
Gastos financieros {7,630) (14,665)
Excedente neto de ingresos sobre egresos 28,193 26,538

¢
e

Acompifianos en: EI You Tllhé

A2PRTEL " YA ey N g ALy e S5

W.coopeduc.com ) %

-
o d



COOPEDUC R.L.

Nota a los Estados Financieros

11. Propiedad, mobiliario, equipe y mejoras, neto

b

El detalle de la propiedad, mobiliario, equipo v mejoras se presenta a continuacion

Mool
proghind  ebllariey
Cosin Twrmmo Edtiica srrmdniy r 3 Nomige nedesds Tl
AI31 s cmers do 2011 BN [ETE LT S T L] 10787 (T2
At 255 ELr amsu s
AL31 o e de 2012 frer A0 GERTH ST 47 130
i Ay . s me a7
' 4 Dl N S N v ) L g
. E AL31 e e e 2073 __3anme 1,811,085 420014 45011 LA 1T

Deproaischia scomlnde
= A1 o s e 2071 £ n4nE 24088 LgaT8E e 26m25
Ammeries s 3200 0w w150 4 8500
‘- T . 341 488 1545
i A1 e e 2012 : £ ™ 21,10 sm som s
Asmones ’ 300 00 ;LT L5000 3mL527
L Timinleres -
g AL31 o da 2013 5 Fry ] Ao amie Ibdgn ATy
Valer m R, i
AL31 & oo 283 LA amn06 _ 2IBAE 7
ALS1 da cmers da 2012 3454 14535 EEET] LEM, 117 W e

Con fecha efectiva 31 de enero de 2012, se realizd el registro del terrena par B/ 498,000 cuya titularidad
pertenece a la Cooperativa, anteriormente registrado en los libros de la Fundacion Centro Educativo y
Recreativo (FUCER]). Posterormente, la Cooperativa realizd un avallo independiente, como resultado
reconocio un incremento en la cuenta superavit por revaluacion por B/, 2 492 004

12. Intereses acumulados por cobrar

Los intereses acumulados por cobrar sobre préstamos al 31 de enero incluyen intereses morosos por
B/ 188834 (2012: 526,526) e intereses no wencidos por B/AG6788812 (2012 B/A6,079,812). Ademas,
incluyen intereses por cobrar sobre depdsito a plazo fijo en el HSBC Bank (Panama),

SA. por B/180415 (2012: B/.233,517)

13. Cuentas por cobrar - otras

A continuacion detalle de cusntas por cobrar otras

2013 2012
Empleados 167,832 270,589
Conalcoop 99,989 111,682
Seguros 19,589 13275
Cuentas por cobrar membresfa FUCER 67,941 4,553
Cooperativas 27,138 5,740
Otras cuentas por cobrar 117,021 221,832
Total 499,510 627,671
14. Otros activos
Los otros activos se presentan como sigue:
2013 2012
Comigidn por manejo de financiamientos recibidos 632,757 812,186
Depbsitos en garantia 11,570 10,801
Total 644,327 822,987

Las comisiones por manejo sobre financiamientos recibidos son diferidas durante el periodo de vigencia
de la linea de credito

15. Depésitos recibidos de asociados

El detalle de los depdsitos recibidos de asociados es el siguiente

2013 2012
Depésitos de ahorros:

Depésitos a plazo fijo 144,279,193 142,087,728
Cuentas de ahorro Dos Pinos 26,881,697 26,627,254
(| Cuentas de ahorro 17,920,372 18,098,464
Fondo de Pensién Cooperativo (FONPECOOP) 2,024,442 1,734,668
Cuentas de ahorro de Navidad 269,631 282253
Cuentas de ahotro Arco Iris 433,158 409,003
Cuentas de ahorro Meta Fija 416,371 362,384
g Total 192,224,864 189,601,844
‘ 1 Al 31 de enero de 2013, las tasas de interés anual para depodsitos de asociados recibidos oscilaban entre

3 25% a 500% (2012 entre 4% v 8%)

Depositos a plazo fijo

A continuacion se describen los depdsitos a plazo fijo recibidos de los asociados segun porcentaje de tasa de
interés pactada

2013 2012
3,00 2 4.00 16,596,840 -
4012500 20,499,678 19,671,530
501 a6.00 14,807,591 17,551,836
6.01a7.00 45356047  46421,645
7.01 28.00 34,278,743 39,576,739
8.0129.00 12740294 18,865,978
Total 144,279,193 142,087,728

Fondo de pension cooperaiiva

Elingreso a este fondo es estrictamente voluntano, se establece con la finalidad de garantizar a los asociados
un apoyo econdmico decoroso al momento de |a jubilacion con cuotas que van desde los B 5 mensuales o el
minimo del 2% de su salano bruto.

Los recursos del Fondo se constituiran con los siguientes ingresos:

+ Cuotas totalmente pagadas del Asociado o Tercero
+ Intereses devengados
- Otros

Los Fondos podran ser refirados con autorizacion de la Junta de Directores siempre y cuando no constituyan
respaldos de préstamos o estén comprometidas v se cumplan una de las siguientes condiciones

+ Jubilacion
+ Pensidn
<Al cumplir cincuenta y cinco (55) aflos

Los depositantes del Fondo contaran con una pdliza de seguros durante el periodo de ahomo del Asodado o
Tercero v durante el periodo de desembolso del mismo de acuerdo con una tabla establecida en el
Reglamento N 3-7 del 15 de mayo de 1989 Del capital total del Fondo, la Cooperativa debe mantener, por lo
menos de los BA2024 442 un 12% en reserva en efectivo como encaje. El Fondo ganara un interés anual
determinado por la Junta de Directores, el cual se capitalizara mensualmente. & 31 de ensro de 2013 y 2012,
|a tasa de interés anual fue de 6%

16. Obligaciones bancarias

Las obligaciones bancarias por pagar se detallan a continuacian

2013 2012
Porcidn Porelén a
corriente large plazo Total Total
Préstamos bancarios:
Sindicado BBYA 3,289,786 16,404,761 19,694,547 718,355
Sindicado Credicorp Bank, S.A, 4,307,563 13,976,069 18,283,632 17,122,003
Banco General, §.A, 5,000,000 - 5,000,000 -
Multibank Tng, 147,490 707,346 854,836 -
Total 12,744 839 31,088,176 43,833,015 17,840,358

A continuacion se exponen algunas de las caracteristicas principales del endeudamiento de la Cooperativa
Sindicado Banco Blibao Vizcava Argentaria Panams, 5.4

Actuando en conjunto con los bancos Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Panama, SA., HSBC Bank
(Panama), 5.A. y Banco General, 5 A otorgaron una linea de crédito rotativa, segun contrato fechado 6 de
abril de 2006, por un monto total de B/40,000,000 a una tasa anual gue resulte al sumarle un (1) punto
porcentual a la tasa "Prime Rate", revisable mensualments y la misma no sera en ningdn caso inferor al 8%
anual. De la linea de crédito podra utilizarse hasta un sub-limite de B/.5,000,000 para financiacion de
circulante v hasta un sub-limite de B/35,000,000 para cancelar los préstamos vigentes y para financiar
nuevas actividades en la cartera de préstamos. Por cada desembolso que se realice seran pagaderas en un
plazo maximo de 84 meses mediante abonos iguales y consecutivos a capital, las cuales estan garantizadas
con cesion de pagargs, Dichos pagarés tienen un vencimiento gue oscila entre og afios 2010 v 2015 a una
tasa_detB% L as respectivas participaciones de los bancos en el monto total de esta linea de crédito son las
siguientes

«Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Panama, S A participacion de B/.20,000,000, que representa el 50% del
monto fotal de lalinea de crédito

« HSBC Bank Panama, S A participacion de Bf 10,000,000, que representa el 25% del monto tfotal de la
linea de crédito

« Banco General, 5 A participacion de B/.10,000,000, que representa el 25% del monto total de la linea de
crédito

Sindicado Credicorp Bank, 5 A

Actuando en conjunto Credicom Bank, 5.4, Banco Aliado, 5.4, Citibank (Panama), S.A. Caja de Ahorros,
Banco Internacional de Costa Rica, S A, Banco MNacional de Panama, Mullibank, Inc. v Banco Universal,
5.4, otorgaron una linea de crédito rotativa, segun contrato fechado 26 de enero de 2007, por un monto
total de B/.25,000,000 a una tasa anual que resulte al sumare un diferencial de dos punto cuarenta por
ciento (2.40%) a |a tasa Libor de seis (8) meses, revisable semestralmente, garantizado con un fideicomiso
con Credicorp Fondo de Pensiones v Cesantias, 5.4 . De la linea de crédito podra wtilizarse hasta un
sub-limite de B/.20 000,000 para financiar nuevas actividades en la cartera de préstamos para empleados
de la Autoridad del Canal de Panama y hasta un sub-imite de B/ 5,000,000 para cancelar el saldo adeudada
de la linea de cradito. Por cada desembolso que se realice seran pagaderas en un plazo maximo de 84
meses mediante abonos iguales v consecutivos a capital, las cuales estén garantizadas, con cesion de
pagarés con fecha de vencimiento en enero de 2016 En el afo 2011, se incrementd la linea de crédita
sindicada a B/.50,000,000
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Las respectivas participaciones de los bancos en el monto total de esta linea de crédito son las siguientes:

« Credicorp Bank, S.A.: Participacion de B/.10,000,000, que representa el 20% del monto total de la linea de
crédito.

«» Banco Aliado, S.A.: Participacion de B/.5,000,000, que representa el 10% del monto total de la linea de
crédito.

« Caja de Ahorros: Participacién de B/.5,000,000, que representa el 10% del monto total de la linea de
crédito.

- Banco Internacional de Costa Rica, S.A.: Participacion de B/.5,000,000, que representa el 10% del monto
total de la linea de crédito.

» Banco Nacional de Panama: Participacion de B/.7,500,000, que representa el 15% del monto total de la
linea de crédito.

- Multibank, Inc.: Participacion de B/.5,000,000 que representa el 10% del monto total de la linea de crédito.
- Capital Bank Inc.: participacién de B/.1,000,000 que representa el 2% del monto total de la linea de crédito.
« Credicorp Bank, Banco Aliado, S.A., Caja de Ahorros, BICSA, Banco Nacional de Panama, Multibank Inc,
Capital Bank Inc. y otros bancos, a discrecion y por invitacion del Agente, podran tener una participacion en
los restantes B/.11,500,000 moneda de curso legal de los Estados Unidos de América, lo que corresponde
al veintitrés por ciento (23%) del monto total de la linea de crédito.

Banco General, SA.:

Linea de crédito de tesoreria por B/. 5,000,000, pagaderos a 12 meses con una tasa de interés del 6.25%.
Multibank Inc.:

Linea de crédito garantizada con plazo fijo de Bf. 1,000,000 a 5 afios con una tasa de interés del 6.03%.

17. Gastos acumulados y otras cuentas por pagar

Los gastos acumulados y otras cuentas por pagar se detallan de la siguiente manera:

2013 2012
Descuento de asociados por pagar planillas 414,544 237,512
Gastos legales y notariales - 106,528
Proveedores 75,343 63,347
Cuotas patronales y reservas patronales 71,211 90,746
Impuestos y retenciones 28,145 14,252
Casa de cobranza - 249
Seguros 86,064 76,714
Notaria - 45,792
Otros pasivos 190,687 211,312
Total 865,994 846,452

18. Reservas varias

Los fondos sociales consisten en reservas para proteccion y beneficio colectivo de los asociados, todas
aprobadas en asambleas de asociados y por la Junta de Directores. Al 31 de enero, el detalle de los
fondos sociales es el siguiente:

2013 2012
Fondo de solidaridad 820,540 732,915
Fondo de beneficios a asociados 468,461 350,923
Fondo de contingencia de bienestar social - 128,957
Fondo de becas 46,319 41,948
Fondo de aniversario 66,798 35,149
Fondo de alquiler 29,715 40,465
Fondo de diferencia de caja 240,552 245,776
Fondo de campafia de promocién 416,425 34,946
Fondo administrativo 433,248 248,795
Comité social, cultural y deportivo - 22,564
Fondo de encuentro familiar 73,805 65,290
Fondo de proteccidén de préstamos 1,510,644 770,781
Fondo de operaciones 608,095 474,764
Otras reservas 111,181 75,198
Total 4,825,783 3,268,471

A partir del 1 de marzo del 2010, las coberturas de seguros sobre la cartera de préstamos excluyendo
los préstamos garantizados y de adelantos de quincena son internas mediante el fondo de proteccion de
préstamos cuyo saldo al 31 de enero del 2013 es de B/.1,510,644 (2012: B/.770,781).

Fondo de solidaridad y bienestar social

Se establece con el propdsito de darles apoyo econdmico a los deudos de los asociados, terceros y
dependientes. Los asociados y terceros, asi como los dependientes desighados, podran ampararse en
el fondo de solidaridad. Sin embargo, los asociados de nuevo ingreso con edades entre sesenta (60)
afios y setenta (70) afios pagaran la cuota minima de B/.4.50 como pago Unico y sus familiares recibiran
apoyo en caso de su fallecimiento por valor de B/.700. Pasada la edad de 75 afios se recibira el apoyo
segun lo establecido en la tabla del reglamento N°® 2-1.

Fondo de becas
Los objetivos primordiales del Programa de Becas son los de otorgar un estimulo econémico, por parte de
la Cooperativa a los asociados e hijos de los asociados que resulten favorecidos por sus méritos y créditos
en el programa de becas.

19. Provisién para prestaciones laborales

El saldo de las prestaciones laborales se detalla a continuacion:

2013 2012
Saldo al inicio del afio 524,480 377,860
Aumento 97,150 160,471
Disminucién (122,670) (13,851)
Sub - total 498,960 524,480
Menos: Fondo de Cesantia (303,610) (287,535)
Saldo al final del afio 195,350 236,945

20. Compromisos y contingencias
Tarjetas de crédito

La Cooperativa estd expuesta a pérdidas por créditos en la eventualidad de incumplimiento de parte del
cliente. Este riesgo estd representado por la cantidad contractual nominal de esos instrumentos. Las
politicas de crédito en el otorgamiento de las tarjetas de crédito son las mismas que la Cooperativa utiliza
para los instrumentos financieros presentados en el estado de situacién financiera que incluyen la
evaluacion, caso por caso, de los colaterales que respaldan los riesgos fuera de balance. La Cooperativa
controla el riesgo de crédito de las tarjetas de crédito otorgadas mediante las aprobaciones de crédito,
limites y procedimientos de seguimiento.

Arrendamientos operativos

Al 31 de enero de 2013, la Cooperativa mantiene con terceros, compromisos dimanantes de contratos de

arrendamiento de los contratos de ocupacién para los préximos cinco afios como se detalla a continuacion:

Afio Monto Anual
2013-2014 194,634
2014-2015 195,768
2015-2016 196,935
2016-2017 198,138

21. Aportaciones recibidas

Las aportaciones de los asociados son nominativas, indivisibles e intransferibles y podra aumentarse
indefinidamente con el ingreso de nuevos asociados y la inscripcidn de certificados de aportacion.

Ningln asociado podra poseer directamente o por interpuesta persona, certificados de aportacion que
representen mas del 15% del capital suscrito. Las aportaciones devengan un rendimiento anual que no
excede del 5% que son pagaderos dentro de los noventa dias siguientes a la finalizacion del ejercicio social
de la Cooperativa, el cual tiene como base el excedente neto realizado y la forma de distribucion aprobada
por los delegados.

Las aportaciones de la Cooperativa lo componen los aportes que realizan los asociados regulares, los
asociados terceros y los del fondo FANAPA. Los asociados que aportan al capital bajo la figura del FANAPA
no reciben participacion en los excedentes, su beneficio es como una accién preferencial con un
rendimiento anual fijo. Dicho rendimiento siempre se negocia un 1% por encima de la tasa de plazo fijo
vigente.

22. Reservas legales

De acuerdo con lo establecido en los estatutos y segun la interpretacion de la Ley N° 17 del 1 de mayo de
1997, la cual deroga las leyes N° 24 y 38 de 1980 que regulan las Asociaciones Cooperativas en la
Republica de Panama, la Cooperativa debe mantener reservas legales con base en los excedentes de cada
periodo.

El movimiento del afio de los fondos de reservas legales se desglosa de la siguiente manera:

Fondo de
Reserva apoyo al Fondo de Fondode  Fondode Fondo Total
patrimonial  patimonio  previsiéasocial  educacin  integraciin  Ipacoop  reservaslegales

Saldo al31 de de 2012 5280432 2,003,123 651216 379,996 13,927 139,269 8,467,963
Aumento en las reservas producto de:

Apropiscifn de fondos kegales 650,848 - 309,153 325424 16271 162,712 1,464,408

Fondo de apoyo al petrimono - 223,94 - - - - 223,924

Capitalizacion e reserva - - - - - - -
‘Total de aumento de reservas 650,848 223,94 309,153 325424 16,271 162,712 1,688,332
Digminucitn de regervas (193,958) _ (258,609) (13,927) _ (139,269) (605,763)
Saldo a1 31 de enero ds 2013 5,931,280 2,221,047 66411 446,811 16271 _ 162,712 9,550,532

Mediante acta de Junta Directiva No.16-2010 del 27 de mayo de 2010, se aprobd destinar los fondos
provenientes del manejo por revisién anual del 3% sobre el saldo del préstamo corriente o compra de
hipotecas para aumentar el fondo de apoyo al patrimonio.

23. Otros ingresos

Los otros ingresos estaban compuestos asi:

2013 2012
Tarjetas de crédito/débito 178,323 118,645
Multas y recargos 127,824 215,869
Tramites financieros 82,235 82,230
Saldo al final del afio 388,382 416,744
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24. Salarios y otras remuneraciones

] A continuacion se detallan los salarios y otras remuneraciones pagadas:
¥
- 2013 2012
‘ Salarios 987,789 838,471
: Cuota patronal 154,895 167,653
A ‘Vacaciones 91,797 86,160
ko Décimo tercer mes 91,898 86,723
L) Representacion 88,683 92,510
‘ Prestaciones laborales 81,140 60,471
; i Total 1,496,202 1,331,988
Fer
‘ ‘F 25, Otros gastos
: J Un detalle de los otros gastos es el siguiente:
2013 2012
Utiles de oficina 116,541 114,245
Seguros y pblizas 58,508 56,732
Cafeteria 45,382 34,350
Combustible 34,160 31,502
Aseo y limpieza 64,499 69,724
Bancarios 56,195 54,658
Total 375,285 361,211
26. Impuesto sobre la renta
La Cooperativa se rige por la Ley N° 17 del 1 de mayo de 1997, la cual regula a las Asociaciones de
Cooperativas. Conforme a esta Ley, la Cooperativa es considerada como una instituciéon de utilidad
publica e interés social y estd exenta del pago de impuestos nacionales.
27. Distribucion de excedentes
Durante el afio terminado al 31 de enero de 2013, se distribuyeron excedentes por la suma de B/.888,744
mediante aprobacion en acta de Asamblea No. 1-2012 con fecha 28 de abril de 2012.
28. Correccion de estados financieros
A continuacién un resumen de los efectos de la correccién por rubro de los estados financieros al 31 de
enero de 2012:
2012
Como fue
previamente Montos
Estado de situacién financiera reportado corregidos
Activos:
Propiedad, mobiliario, equipo y mejoras, neto 6,937,795 9,925,799 (a)
Patrimonio:
Superavit por revaluacion 878,076 3,370,080 (a)
Estado de cambios en el patrimonio de los asociados:
Superdvit por revaluacién - 2,492,004 (a)
Estado de flujos de efectivo:
Transacciones que no generaron una salida de efectivo: -
Superévit por revaluacién - 2,492,004 (a)
Terreno - 496,000 (a)
Montos corregidos:
A continuacién resumimos el ajuste efectuado por la Administracién al 31 de enero de 2012:
(a) Corresponde al registro de terreno cuya titularidad pertenece a la Cooperativa, anteriormente
kh i registrado en los libros de la Fundacién Centro Educativo y Recreativo (FUCER).
.'r 29. Aprobacién de estados financieros
Los estados financieros para el afio terminado el 31 de enero de 2013 fueron aprobados por la Junta de
Directores y autorizados para su emisién el 20 de marzo de 2013.
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